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Wstep

Projektowanie przestrzeni oraz wyposazenia dedykowanego podrézom
dalekobieznym stanowi obecnie jedno z istotnych wyzwan w dziedzinie
wzornictwa przemystowego. W dobie rosnacej popularnosci transportu kole-
jowego, szczegdlnie w Europie, coraz wieksza uwage zwraca sie na komfort
pasazerdw, ktorzy spedzaja dtugie godziny w podrozy. Wspodtczesne rozwia-
zania, cho¢ zaspokajaja podstawowe potrzeby uzytkownikdéw, czesto nie
odpowiadaja w petni na oczekiwania pasazeréw w kontekscie dtugotrwatego
uzytkowania. Przedmiotem niniejszej pracy jest koncepcja fotela kolejowego
przeznaczonego do podroézy dalekobieznych, w szczegdlnosci takich, ktére
trwajg minimum trzy godziny.

Moim celem jest zmiana podejscia stosowanego w projektowaniu dla kolei,
ktoére obecnie zbyt mocno koncentruje sie na optymalizacji produkcji
iinteresach przewoznikéw. Wiele rozwigzan skupia sie na minimalizowaniu
wymiardw, ograniczaniu ilosci materialéw i przyspieszaniu montazu,

co sprawia, ze pasazer staje sie drugoplanowy. Chce odwrdcic ten trend

i postawic¢ na pierwszym miejscu potrzeby podrézujacych. Fotel, ktory
projektuje ma zapewnia¢ maksymalny komfort — zaréwno pod wzgledem
ergonomicznym, jak i psychologicznym. Moja koncepcja zaktada, ze to czto-
wiek, a nie wytgcznie wydajnosé i ekonomia, powinien by¢ priorytetem

w projektach przeznaczonych dla kolei.

Wybor tematu pracy wynika z moich doswiadczen podrézy dalekobiez-
nych i zauwazalnej przy tym rosnacej potrzeby zapewnienia pasazerom
wiekszego komfortu podczas podrdzy. Badania wskazuja, ze po upltywie
dwéch do trzech godzin podrézy pasazerowie zaczynaja odczuwac dyskom-
fort fizyczny, ktéry ma wptyw na ogdélny odbiér podrézy [16]. Problem ten
jest szczegdlnie zauwazalny w wagonach drugiej klasy, gdzie ograniczone
warunki przestrzenne poteguja trudnosci zwigzane z wygodnym podrézo-
waniem. Stad tez naturalnym kierunkiem byto skupienie sie na projekto-
waniu fotela dla wagonéw bezprzedziatowych drugiej klasy, ktore cieszg sie
coraz wieksza popularnoscia ze wzgledu na przystepne ceny oraz wieksza
dostepnosc miejsc. Fotel, ktéry stanowi centralny element tego projektu,
powstanie jako czes¢ wyposazenia popularnego na polskich trasach daleko-
bieznych wagonu 168A Newag.

W trakcie projektowania fotela uwzgledniono kilka kluczowych aspektéw
majacych na celu maksymalizacje komfortu. Przede wszystkim, fotel ma
zapewnic¢ wygode podczas najczesciej wykonywanych czynnosci w podroézy,
takich jak sen, czytanie czy praca w skupieniu. Zastosowanie mechanizmoéw
umozliwiajacych czesta zmiane pozycji ma z kolei przeciwdziata¢ dolegli-
wosciom fizycznym, ktére pojawiaja sie przy dtugotrwatym, statycznym
siedzeniu. Ponadto, w projekcie uwzgledniono potrzebe zapewnienia pasa-
zerom poczucia indywidualnej przestrzeni, co wptywa nie tylko na komfort
fizyczny, ale réwniez psychiczny, zwtaszcza w wagonach bezprzedziatowych,
gdzie bliskos¢ innych podrézujacych moze stanowié¢ problem.

Roéwnie waznym aspektem w projektowaniu fotela byto zorganizowanie
przestrzeni na bagaz podreczny oraz odziez wierzchnia pasazeréw. Obecne
rozwigzania czesto pomijajg ten element, co prowadzi do niekomfortowych
sytuacji, gdy pasazerowie muszg trzymac swoje rzeczy na kolanach lub

w nieporecznych miejscach. Odpowiednie zorganizowanie przestrzeni
wokot fotela jest istotnym czynnikiem wptywajacym na wygode podrdzy.
Zaprojektowanie fotela, ktory nie tylko spetnia oczekiwania estetyczne, ale
rowniez funkcjonalne, jest zadaniem wieloaspektowym. Niniejsza praca
koncentruje sie gtéwnie na kwestiach komfortu i estetyki, natomiast bardziej
ztozone aspekty techniczne wymagajg dalszego opracowania przez zespoty
specjalistow. Komfort pasazera w podrézy dalekobieznej to zagadnienie,
ktore zyskuje na znaczeniu w kontekscie rozwoju transportu publicz-

nego, dlatego tez opracowanie projektu odpowiadajacego na wspoétczesne
wyzwania jest krokiem w strone poprawy jakosci ustug oferowanych przez
przewoznikdéw kolejowych






Podroze kolejg w Polsce

Kolej istnieje na ziemiach polskich od 1842 roku. Poczatkowo byta wykorzy-
stywana do transportu towaréw, jednak po latach dostrzezono jej potencjat
rowniez w przewozie pasazerskim. Mimo réznorodnosci form transportu,

réowniez dzis jest ona mocno wykorzystywana do podrdzy na krétkich
i dtugich dystansach [9].

Wedtug danych Urzedu Transportu Kolejowego, na przestrzeni lat 2003~
-2019 liczba ustug pasazerskich w kolejnictwie stopniowo wzrastata. Spadek
nastapit w 2020 r. na skutek wybuchu pandemii COVID-19. W kolejnych
latach wykorzystanie kolei przez pasazeréw ponownie zaczeto wzrastac [10].
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EZT to elektryczny
zespot trakcyjny, pojazd
szynowy skladajqcy sie

z 2 cztondw sterujqcych,
po 1. na koricach
pociqgu. Zawiera jedng
przestrzen pasazerskq,
niepodzielong na osobne
wagony. Ma wlasny
naped.

Push-pull to pojazd
szynowy zlozony z
lokomotywy, wagonow
i wagonu sterowniczego
na kovicu skltadu. W
przeciwienistwe do

EZT daje mozliwosc
doktadania i
odejmowania kolejnych
wagonow.
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Kolej staje sie coraz czesciej wybieranym srodkiem transportu, a co za tym
idzie, jest rowniez coraz silniej dostrzegalng dziedzing, w ktdrej polepszenie
standardéw mogtoby przynies¢ duze korzysci. PKP Intercity przygotowato
strategie polepszenia swojego taboru do roku 2030. Wida¢ w niej przywia-
zanie wagi do poprawy warunkdéw podrézy pasazerdw. Do korica tej dekady
maja zwiekszy¢ sie srodki inwestowane przez PKP z 19 mld do ponad 27

mld zt. Jedna z dziedzin, ktére obejmuje strategia sa inwestycje taborowe i
infrastrukturalne. Maja by¢ tu przekazane 24,5 mld PLN, dzieki ktérym ma
powstac¢ nowoczesny, komfortowy i dostosowany do wysokich predkosci
tabor: wagony, lokomotywy, EZT'i push-pull [11].

W swojej strategii PKP Intercity przedstawia nastepujace oczekiwania wspot-
czesnych klientéow [12]:

* szybki czas przejazdu

° czystos¢ w wagonie

*  komfort przejazdu

* informacja podczas podrézy
* Dbezpieczenstwo w pociagu

* punktualnosc

* wygodny zakup biletow

Jako standard wyposazenia pociggdw pasazerskich, Intercity podaje [12]:

* klimatyzacja i gniazdka * program lojalnosciowy
elektryczne °*  mozliwosc przewozenia

* minimalizacja mozliwosci przesytek konduktorskich
przejazdu na stojaco e ufatwienia dostepu dla oséb

* dostep do Wi-Fi oraz platformy z niepelnosprawnosciami
multimedialnej * dostep do ustugi

* miejsca specjalne w tym dla gastronomicznej (czesé

opiekunow z dzie¢mi i miejsca restauracyjna lub automat

do przewozu roweréw vendingowy)

* cena ksztattowana dynamicznie

Tendencje ktére wida¢ w raportach, oraz dzialania podejmowane przez
polskich przewoznikéw wskazuja na to, Ze kolej zaczyna by¢ coraz wazniej-

szym zagadnieniem wspodtczesnego transportu. Potrzebne jest zatem blizsze

przyjrzenie sie pociggom pasazerskim réwniez pod katem projektowym.
Jak dogonic rozwigzania z innych dziedzin transportu, takich jak przemyst
samochodowy, réwniez w pociagach? Jak osiagnac wiekszy komfort i tym
samym zachecic¢ pasazeréw do jeszcze czestszego wybierania pociagu jako
srodka transportu? Sa to coraz wazniejsze pytania, na ktére postaram sie
odpowiedzieé¢ w tym projekcie.

Rodzaje kolei, kolej dalekobiezna

W obrebie kolei pasazerskich mozna wyrdznic cztery typy rézniace sie funk-

cjami transportu [14][15]:

Kolej regionalna - przejazdy w obrebie danego regionu. Uwzgledniajg
struktury osadnicze o mniejszym znaczeniu, znajdujace sie na trasie. Prze-
znaczone sa do podrdzy na niewielkim dystansie lub jako sposéb dojazdu
do kolei wyzszego rzedu. Ich celem jest potagczenie danego regionu. Diugosc
trasy w ramach podrézy regionalnej zalezy od warunkoéw sieci i wymogdéw
jej integracji. Termin odnosi sie raczej do podsystemu kolejowego.

Kolej lokalna - funkcja podobna do kolei regionalnej, obstuguja potaczenia
miedzy miejscowosciami w ramach danego regionu lub wojewddztwa.
Termin zwigzany raczej z liniami kolejowymi, a nie podsystemami kolejo-
wymi. Czesto wchodzi w sktad sieci krajowej. Jesli jest traktowana jako kolej
»ekka”, moze podlegac tagodniejszym normom budowy i eksploatacji.

Kolej aglomeracyjna, podmiejska - transport w obszarach aglomeracji miej-
skich.

Kolej miedzyregionalna, dalekobiezna - s to przejazdy miedzymiastowe
wykorzystujace linie magistralne. Co za tym idzie, skupiaja sie na laczeniu
duzych osrodkéw gospodarczo-handlowych miedzy sobg oraz ze stolicg
panstwa. Wymaga najwyzszego poziomu parametréw technicznych, jakosci
i taboru. Moze osigga¢ najwyzsze predkosci (120 —200 km/h).

Wprowadzenie

Linie magistralne to
takie, ktorych ciqgi
tqczq stolice panistwa

z duzym osrodkami
gospodarczymi oraz
osrodki przemystowo-
handlowe miedzy sobg
w obrebie kraju. Pociggi
pasazerskie mogq
osiggac w ramach nich
120—200 km/h [13]
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Podrézujac kolejg dalekobiezng, pasazerowie spedzajg w niej nawet kilka-
nascie godzin. Jazda przestaje sie wigzac tylko z transportem z pkt. A do pkt.
B. Pasazerowie musza w jakis sposéb wypelnic ten czas. Wazniejsze staje sie
wnetrze pociggu, to w jakiej pozycji pasazer moze usigs¢, jak miekkie bedg
siedzenia, czy bedzie miat mozliwos¢ zmiany pozycji ciata podczas drogi.
W tym typie kolei istotny jest komfort pasazera podczas spedzania czasu

w podrézy. Z uwagi na to, projekt realizowany w ramach tej pracy bedzie
skupiat sie na opracowaniu rozwigzania przeznaczonego witasnie dla kolei
dalekobieznej.

Polscy przewoznicy dalekobiezni — Intercity

Obecnie po Polsce jezdza pociagi 16-tu przewoznikéw. Wsrédd nich
POLREGIO i PKP Intercity sg liderami. PKP Intercity jako jedyny polski prze-
woznik specjalizuje sie w przewozach dalekobieznych.

W taborze PKP InterCity mozna znalez¢ 4 marki [16]:

Express Intercity Premium nazywany rowniez Pendolino - jest to pociag
najwyzszej klasy i mogacy osiggac¢ najwieksze predkosci sposréd wszystkich
pociggéw w Polsce. Ciekawym rozwigzaniem wykorzystanym w tym pociggu
jest dzielenie przestrzeni na strefy dla pasazeréw o réznych potrzebach.
Znajdziemy tu:

* 45 miejsc 1. klasy w wagonie * 357 miejsc 2. klasy, w tym 345
bezprzedziatowym w wagonie bezprzedziatowym

* miejsca dla 0oséb o ograniczonej i12 miejsc w przedziatach
mobilnosci ruchowej w kazdym * przedziaty dla podrézujacych
wagonie z dzie¢mi i kobiet w ciazy

* miejsca dla opiekunéw oséb * przedziat gastronomiczny
niepetnosprawnych e strefe ciszy

° miejsce na rowery

Express Intercity (EIC) - prezentowany jest jako komfortowy dla kazdego
pasazera. Umozliwienie wyboru miedzy wagonami przedziatlowymi

i bezprzedziatowymi wg. InterCity ma odpowiadac na oczekiwania podroé-
zujacych na krétkich i dtugich dystansach. W pociggu znajduje sie ,Strefa
Wygody”, w ktérej pasazerowie w cenie biletu otrzymujg ciepty lub zimny
napoj, wode mineralng, stodka przekaske, a takze positek z oferowanego
menu. 1 klasa oferuje ciepty lub zimny napdj, wode mineralna, oraz stodka
przekaske. Jadac w 2 klasie otrzymamy wode gazowang lub niegazowana.
Pociagi EIC posiadaja wagony z udogodnieniami dla oséb niepetnospraw-
nych oraz wagony bezprzedziatowe z miejscami dedykowanymi do prze-
wozu rowerdw czy nart.

InterCity (IC) - standard mocno zblizony do Express Intercity. Oferuje mniej
dodatkowych ustug (np. poczestunek w cenie biletu). Jezdzi rowniez na mniej
uczeszczanych trasach niz EIC. IC obstugiwany jest trzema typami wagonoéw.
Ich doktadne funkcje wymieniane przez InterCity wskazane sa w tabeli na
str.16-17.

Twoje Linie Kolejowe (TLK) - najnizszy standard pociagéw InterCity.
Realizuje przejazdy za najnizsza cene. Realizuje potgczenia z mniejszymi
miastami i wioskami. Czasem oferuje miejsca do lezenia (kuszetki).

Wprowadzenie
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Tab. 1. Porownanie
funkcjiiudogodnien
wwagonach PESA Dart,
Flirt 3 oraz wagonach
zmodernizowanych.
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Wyposazenie/
model wagonu

PesaDART

Flirt3

Zmodernizo-
wane wagony

klimatyzacja

AN

v

bezprzedzialowe

ergonomiczne fotele

gniazdka elektryczne
przy siedzeniu

AN ERNEERN

podtoga na jednej wyso-
kosci

urzadzenia wzmacnia-
jacych sygnat telefonii
komorkowej i WiFi

nowoczesne toalety
z przewijakami dla
niemowlat

stojaki na rowery

przestrzen na bagaz

wysuwane stopnie zakry-
wajace szczeline miedzy
pojazdem a peronem

automatyczne drzwi we-
wnetrzne i zewnetrzne

elektroniczny system
informacji pasazerskiej,
wewnetrzne naglosnienie

AU N B N AN N Y N B N N N N

DN NI I N N N N N N N N NI RN

Wyposazenie/
model wagonu

PesaDART

Flirt3

Zmodernizo-
wane wagony

system monitoringu
przedziatéw pasazerskich

v

v

przyciski przywotywania
obstugi pociagu

przedziat barowy

NSNS

wyciszenie pojazdu
(falownik zamontowany
na dachu)

winda/rampy

przystosowane toalety

dwa miejsca dla wozkdéw

NSNS NN X

SN S

przedziaty dla rodzicow
z dzie¢mi

indywidualne oswietle-
nie siedzen

DN NI I N A N AN

Wprowadzenie
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Pasazerowie - okreslenie
grup docelowych

Wedtug PKP

To w jaki sposéb PKP postrzega swoich pasazeréw mozna zaobserwowac
analizujac ich oferte znizek. PKP oferuje ulgi zwigzane z [17]:

*  wiekiem —4 rodzaje ulg

* procesem edukacji —1rodzaj ulgi

* niepelnosprawnoscig — 12 rodzajow ulg, w tym ulgi dla opiekunéw
* dziataniami wojennymi i wojskowymi — 5 rodzajéw ulg

* personelem kolejowym —4 rodzaje ulg

* inne—3rodzajeulg

Patrzenie na znizki oferowane przez PKP pokazuje, jak firma segmentuje
swoich pasazerdw, dostosowujac oferte do ich potrzeb. Réznorodnosc ulg
(np. wiek, status edukacyjny, niepelnosprawnosc) ujawnia, ze PKP klasy-
fikuje klientéw wedtug tradycyjnych grup spotecznych i ekonomicznych.
Jednak to podejscie wydaje sie nieco archaiczne, poniewaz bazuje na sztyw-
nych kategoriach, ktére nie w petni odzwierciedlaja wspdtczesna réznorod-
nosc¢ i potrzeby pasazerdw. Spoteczenstwo staje sie coraz bardziej elastyczne,
a ludzie majg zréznicowane style Zycia, ktére nie zawsze mieszczg sie

w prostych, formalnych kryteriach wiekowych czy zawodowych. Wspoét-
czesny pasazer oczekuje bardziej spersonalizowanego podejscia i znizek
opartych na rzeczywistym stylu zycia, np. czestotliwosci podrdzy, niz
sztywno przypisanych do kategorii takich jak ,uczenl” czy ,senior”.

Wedtug PESA

Nowe podejscie do tematu pokazata PESA w swojej publikacji “UX”. Na
podstawie badan pasazerowie zostali zakwalifikowani do 6 grup rézniacych
sie charakterystyka podrézowania, potrzebami i oczekiwaniami /17:

Studenci i klienci ekonomiczni - osoby w wieku 18 — 24 lat oraz grupa 30-39
latkéw. Odbywaja krétsze podrdze, najczesciej sa to trasy dom-uczelnia-
-dom lub dom-praca-dom. Jezdza o réznych porach dnia, a takze w nocy.
Zazwyczaj wybieraja te same trasy. Wazny jest dla nich niski koszt przejazdu,
dlatego decyduja sie na najtarisza opcje, przy czym srodek transportu nie ma
dla nich znaczenia. Podrézujac koleja najczesciej wybieraja 2 klase

i nie doptacaja za podwyzszenie standardu podrdzy. Preferuja przejazdy bez
przesiadek. Podrdzujg zaréwno samotnie jak i w grupach (wtedy preferujg
siedzenie obok siebie). Lubig podrézowac i nie bojg sie tego. Swoje oczeki-
wania przenosza do réznych sfer zycia (np. jesli zauwaza dobre rozwigzanie
w tramwajach w swoim miescie, beda oczekiwac, ze w innych srodkach
transportu, np. w kolej, rowniez bedzie mozna spotkac sie z podobnym
poziomem ustugi). Ta grupa jest przyzwyczajona do ciggtego dostepu do
internetu.

Opiekunowie podrozujacy z malymi dzie¢mi, rodzin - do tej grupy zali-
czane sg osoby w wieku 25 — 37 lat. Najczesciej podrézuja z dziecmi powyzej
6 roku zycia, cho¢ ostatnio zauwazalny jest wzrost ilosci 0séb jezdzgcych z
dziecmi ponizej 1. roku zycia. Gzesto sa to rodziny 2+1 (2 dorostych, 1 dziecko)
lub 2+2 (2 dorostych, 2 dzieci). Dla tej grupy przede wszystkim wazna jest
wygoda dzieci. Czas oraz cena stanowig sa priorytetyzowane tylko w 40% .
Sa dobrze przygotowani do podrdzy. Ma by¢ to czas przygody i atrakcji dla
dziecka. Najczesciej wybieraja 1. klase z uwagi na ilos¢ miejsca.

Do tej grupy mozna zaliczy¢ réwniez osoby starsze np. dziadkéw podro-
zujacych z wnuczkami, jednak ta grupa wykazuje mniejsze oczekiwania,
poniewaz obecne rozwigzania sg dla nich duzo wyzszym standardem niz
kolej, ktora pamietajg z dawnych lat.

Wprowadzenie
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Pokolenie Z to osoby
urodzone w latach
1995 -2012 [18]
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Pragmatyczni podrdzni - to grupa podobna wiekowo do grupy studentéw

i klientéw ekonomicznych. Ci jednak podrézujg na wiekszych odlegto-
$ciach, kilka razy w miesigcu. Przemieszczajg sie na trasach studia-dom lub
dom-praca, a ich podroéz trwa dtuzej niz 2 godziny. Najczesciej sa to osoby o
wyzszym wyksztatceniu. Zazwyczaj wybieraja klase 2. ze wzgledu na cene.
Sa jednak sktonni doptaci¢ do pierwszej klasy, aby unikng¢ ttoku i kontaktu
z innymi pasazerami. Podrézujac samotnie wybieraja wagony bezprze-
dziatowe postrzegajac je jako bezpieczniejsze. Jesli wybieraja sie grupa,
najczesciej jako delegacja, zajmuja wagony przedziatowe. W czasie podrézy
pracuja. Sa przyzwyczajeni do nowoczesnej technologii. Ci podrézni iden-
tyfikuja InterCity z wyzszym komfortem podrézy. Obok niskiej ceny wazny
jest dla nich jak najkrétszy czas podrozy. Sg przyzwyczajeni do obecnego
standardu, bo czesto podrézuja.

Klienci wymagajacy, biznesowi - to osoby wieku 30 — 55 lat. Podrézuja
okazjonalnie (31,8% raz w miesigcu, 11,6% rzadziej), po kraju oraz za granice.
Sa to osoby majetne, dla ktérych wygoda jest najwazniejsza. Jesli podrézuja
kolejg, to wybierajg zdecydowanie klase 1. Czesciej jednak podrdzujg samo-
chodami i samolotami (z uwagi na krétszy czas podrézy). Pociag uwazaja

za miejsce odpoczynku. U tych klientéw zauwazono duzg lojalnosc¢ wobec
marki.

Weekendowi turysci - ta grupa przez ostatnie lata znaczaco si¢ powiekszyta.
Sa to mtode osoby zaliczane do pokolenia Z oraz obcokrajowcy. Najczesciej
maja wyzsze wyksztatcenie i na co dzient mieszkajg w duzych miastach.
Kolej wybieraja jako transport na kilkudniowe wycieczki. Wybierajg pota-
czenia do 3 godzin.

Osoby o ograniczonej sprawnosci ruchowej - grupa oséb z niepetnospraw-

noscig fizyczna, intelektualng, umystowa, sensoryczna — trwata lub czasowa.

Do tej grupy zaliczane sg réwniez osoby starsze, kobiety w cigzy, a takze
osoby podrézujace z duzym bagazem i opiekunowie z dzie¢mi. Obecny
poziom rozwoju ustug pozwala tej grupie zwiekszy¢ swojg mobilnos¢,
dlatego tez stajg sie oni coraz bardziej zainteresowani takze zwiekszaniem
swojej mobilnosci i wykorzystywaniem oferty kolei do wtasnych potrzeb.

Potrzeby/
grupy podrdéznych

Studenci i klienci
ekonomiczni

Opiekunowie podrozujacy
z malymi dzie¢mi, rodziny

Pragmatyczni podrdézni

>
Q
&
«
o0
£
5
— O
2 3
L o
= N
X o

Weekendowi turysci

Osoby o obnizonej spraw-
nosci ruchowej

oferta gastronomiczna

<\

AN

AN

AN

<\

AN

jak najszybszy dojazd do
celu

N

<\

<

<

AN

uczenie sie, czytanie, pisa-
nie, praca na komputerze

AN

bagaz podreczny

bagaz duzy, dodatkowy

relaks, odpoczynek

WiFi, sie¢ komdrkowa

miejsca siedzace

niski koszt

bezpieczenstwo

Wprowadzenie

Tab. 2. Potrzeby
wskazane przez grupy
uzytkownikow wg.
badania PESA dla
Intercity.
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Tab. 3. Oczekiwania
wskazane przez grupy
uzytkownikow wg.
badania PESA dla
Intercity.
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Oczekiwania/
grupy podrdéznych

Studenci i klienci
ekonomiczni

Opiekunowie podrozujacy
z malymi dzie¢mi, rodziny

Pragmatyczni podrézni

Klienci wymagajacy,

biznesowi

ysci

Weekendowi tur

Osoby o obnizonej spraw-
nosci ruchowej

nowoczesny sktad

AN

AN

AN

AN

AN

AN

czystosc toalet

N

N

<\

AN

N

AN

estetyka i czystos¢ wne-
trza

<

gniazdko

dedukowane strefy

zastanianie okna

AR

zmiana kierunku nawie-
wu

<

klimatyzacja

Osoby z niepetnosprawnosciq

Wazna grupg pasazerow pociggoéw sg osoby z niepetnosprawnoscia i o ogra-
niczonej mozliwosci poruszania sie.

Jak podaje Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1300/2014 z dnia 18 listopada
2014 r:

,Osoba niepetnosprawna i osoba o ograniczonej mozliwosci poruszania sie”
oznacza kazdq osobe dotknietq trwatym lub czasowym uposledzeniem fizycznym,
umystowym, intelektualnym lub sensorycznym, ktore to uposledzenie moze utrud-
niac takiej osobie — w konfrontacji z roznymi barierami — petne i skuteczne korzy-
stanie ze Srodkow transportu na réwni z innymi pasazerami, lub ktovej mozliwosc
poruszania sie przy korzystaniu z transportu jest ograniczona z powodu wieku.” [3]

Dla tej grupy podréz moze okazac sie szczegdlnie duzym wyzwaniem. Aby
zadbacd o jej potrzeby, w 2007 r. zostaly wydane normy, ktére szczegdtowo
opisuja w jaki sposdéb nalezy wyposaza¢ wagony osobowe przystosowujac
je do 0s6b z niepelnosprawnoscia i o ograniczonych mozliwosciach poru-
szania sie. Przyktadem takich norm moga by¢: EN 16585 (1,2 i 3) okreslajgca
wyposazenie toalet, elementy do siedzenia, stania, przemieszczania sie oraz
wolne przejscia i drzwi wewnetrzne i EN 16584 (11 2) podajaca wymagania
w zakresie kontrastéw oraz informacji pasazerskiej.

Wprowadzenie
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Norma UIC to standar-
dy opracowane przez
Miedzynarodowy
Zwiqzek Kolei (Union
Internationale des
Chemins de fer, UIC)
dotyczqce komfortu

i bezpieczeristwa siedzen
oraz wnetrz w wago-
nach kolejowych. UIC
jest organizacjq, ktora
zrzesza koleje z catego
sSwiata, a jej normy
majq na celu ujedno-
licenie i poprawe jakosci
ustug kolejowych

24

Normy i wytyczne

Projektowanie dla srodowiska kolei jest obarczone licznymi normami i
zaleceniami. Projektowane i produkowane rozwigzania musza podlegac
sztywnym ramom i s3 mocno weryfikowane, aby uzyskac zgode na wdro-
zenie do ruchu.

Wazna norma w kontekscie projektowania miejsca dla pasazera pociagu jest
stworzona przez Miedzynarodowy Zwiazek Kolei norma UIC 567 ,postano-
wienia ogdélne dla wagondéw osobowych” [4].

Podaje ona elementy wyposazenia niezbedne w wagonach przedziatowych i
bezprzedziatowych takie jak:

* zastony do okien,
*  potki bagazowe,

haczyki do garderoby,
* kosze na $mieci.

Dodatkowo w wagonach bezprzedzialowych wyszczegdélnione sa:

* kosz na $mieci, * zastony na okna,
* stolik, * oswietlenie,
* potki na bagaz (potka nad * otwieralne okna,
oknami wzdtuz wagonu, raz * naglosnienie,
pétka na duze gabaryty przy * hamulec bezpieczenstwa.

drzwiach wagonu),

Norma podaje mozliwe utozenia foteli: uktady vis-a-vis oraz szeregowy.
Wyznacza odlegtosci miedzy fotelami w 1.1 2. klasie. Okresla réwniez
wymiary i nachylenia samego fotela i elementéw mu towarzyszacych takich
jak stolik.

Kolejnym waznym dokumentem okreslajacym zasady dla kolei pasazerskiej
jest “Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1300/2014 z dnia 18 listopada 2014 .

w sprawie technicznych specyfikacji interoperacyjnosci odnoszacych sie do
dostepnosci systemu kolei Unii dla 0s6b niepetnosprawnych i oséb o ograni-
czonej mozliwosci poruszania sie [3]”.

W nim znajdziemy wytyczne dot. dopasowania wymiaréw miejsca siedzg-
cego dla 0s6b z niepelnosprawnoscia, a takze normy wskazujace minimalne
szerokosci korytarza miedzy siedzeniami

'?%6\ -

Wprowadzenie

1. Minimalne wymiary
przejscia.
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Inne wazne wytyczne mozna znalezé w:

Rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 1302/2014 z dnia 18 listopada 2014 r.
w sprawie technicznej specyfikacji interoperacyjnosci odnoszacej sie
do podsystemu ,Tabor —lokomotywy i tabor pasazerski” systemu kolei
w Unii Europejskiej —wskazania dot. szerokosci taboru, a takze podanie
podstawowego wyposazenia taboru pasazerskiego [5]:

* siedzenia, tacznie z siedzeniami * informacje dla pasazerdow,
uprzywilejowanymi, ° porecze,

° miejsce na wozki inwalidzkie, * zmiany wysokosci podtogi,

* drzwizewnetrze i wewnetrzne * przedziaty z miejscami do
wraz z interfejsem dla urzadzen spania dostepne dla 0séb na
sterujacych, wozkach inwalidzkich,

* toalety, * stopien przy wsiadaniu

® przejscia, do pociagu wraz z innymi

* oswietlenie, urzadzeniami wspomagajacymi.

Normach europejskich EN 16585-1,2 i 3 oraz EN 16584-11i 2 skupione
na rozwigzaniach dla os. o ograniczonej mozliwosci poruszania sie
w zakresie odpowiednio [6]:

* toalet,

* elementéw do siedzenia stania i przemieszczania sie,
* wolnych przejs¢ i drzwi wewnetrznych,

* kontrastéw,

* informacji.

Deutsche Bahn AG wskazujacych zlecane wymiarowanie foteli kolejowych
i poréwnanie proponowanych rozwiazan do UIC 567.

Wprowadzenie
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Projektowanie siedzisk

Ergonomiczne aspekty projektowania pozycji
siedzqceji siedzisk

W kontekscie projektowania siedzisk kluczowa jest odpowiedz na pytanie:
jak siedzimy? Wazna jest tu zaréwno pozycja, obcigzenie réznych czesci ciata
jak i to, jakie czynnosci wykonujemy podczas siedzenia.

Projektujac siedzisko waznym jest, aby przy opracowywaniu wymiardéw
poszczegdlnych jego elementéw zwrdci¢ uwage na dostosowanie ich odpo-
wiednio pod potrzeby 5 centyla kobiecego (152,4 cm wzrostu) i 95 centyla
meskiego (185,4 cm wzrostu). Miejsce musi by¢ wygodne dla kazdej z tych
grup. Zwlaszcza, gdy projektowane siedzisko ma byc uzywane przez wiele
godzin.

Wazna kwestig, o ktérej nie mozna zapominacd, jest to w jaki sposdéb ciezar
ciata jest przenoszony przez konkretne punkty podczas siedzenia.

W pozycji siedzacej najbardziej obcigzone sg guzy kulszowe, ktére przenosza
az 75% ciezaru na powierzchni zaledwie 26 cm?. Znaczne ci$nienie, ktére
tworzy sie w tym uktadzie na posladkach powoduje dyskomfort i zmusza do
zmiany pozycji ciata.

Obciazenie to mozna zmniejszyc¢, dodajac inne punkty podparcia takie jak
oparcie plecow, tokci, stop. Nalezy rowniez przewidzie¢ odpowiednia miek-
kos¢ powierzchni siedziska, ktéra zmniejsza dyskomfort obcigzenie guzow
kulszowych.

W pozycji siedzacej znacznie obcigzony jest takze kregostup. Przy dtugo-
trwatym uktadzie pionowym ciata oraz statycznej pozycji, zmniejsza sie
zawartos¢ ptynu miedzy kregami, co powoduje dyskomfort, a nawet bol.
Aby temu zapobiec nalezy utrzymywac¢ dynamiczng pozycje i co jakis czas
uktadac kregostup w pozycji horyzontalnej. Uktady najbardziej narazajace
kregostup na obcigzenie przedstawia wyk. 2.

Projektowanie dla kolei
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Wyk. 2. Cisnienie
[MPa] na przestrzeniach
miedzykregowych L4

i L5 w pozycjach: lezenie,
stanie, zgiecie, siedzenie,
siedzenie odchylone.
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lezenie stanie zgiede siedzenie siedzenie odchylone

Zalecane jest zatem, aby w przypadku siedzisk przeznaczonych do dtugo-
trwatego uzytkowania, zapewni¢ mozliwosc zwiekszenia kata oparcia.
Wazne dla zmniejszenia obcigzenia kregostupa jest réwniez zapewnienie
mu fizjologicznego wygiecia. Oparcie plecéw powinno dopasowywac sie

do naturalnego ksztattu plecéw, a co za tym idzie, przewidywac podparcie
w obszarze lordozy ledZwiowej, oraz odpowiednie wyprofilowanie w strefie
kifozy odcinka piersiowego.

W przypadkuy, kiedy oparcie siedziska jest wieksze niz 30°, nalezy zadba¢

o podparcie gtowy. Tu takze pamietac¢ nalezy o naturalnym wygieciu karku
w przéd. [2]

Projektujac fotel przeznaczony do pozycji snu, nalezy pamietac o tym, ze
ciato cztowieka w trakcie tej czynnosci rozluznia sie i traci mozliwos¢ utrzy-
mania pionowej postawy. Wedtug badan, najbardziej komfortowa do snu jest
ptaska powierzchnia. Jesli nie jest ona mozliwa, preferowanym katem jest
130° pochylenia oparcia wzgledem siedziska. Najnizszy komfort odczuwalny
jest przy pochyleniu 110°, gdyz brakuje wtedy odpowiedniego podparcia

dla gtowy, ktéra podczas snu opada. Preferowanym jest zatem, aby pozycja
siedziska do snu byta jak najbardziej zblizona do 130° [2].

Waznym aspektem projektowania komfortu dla pozycji siedzacej jest prze-
widzenie jej zmiennosci. Mozliwos¢ zmiany utozenia ciata przy wielogo-
dzinnym siedzeniu jest niezwykle istotna i moze znacznie poprawi¢ wygode

2].

Projekt modernizacji foteli do Sali Posiedzen
Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej

Ciekawym projektem, prezentujgcym metode wyznaczania wymiarow
siedziska jest ,Projekt modernizacji foteli do Sali Posiedzen Sejmu Rzeczy-
pospolitej Polskiej” zrealizowany w lach 80-tych przez Zespoét - Rzecz Piekna
Fundacji rozwoju WFP ASP, ktorego cztonkinig byta prof. Maria Dziedzic.

W ramach tej pracy, wskazanych zostato 29 wymiaréw siedziska. Wielkosci
istniejacego siedziska zostaly zmierzone i poréwnane z ,Humane-scale”
(N.Diffrient, A.R Tilley, D.Harman), ,The Measure of Man and Woman”

(A. Tilley), ,Human Dimension & Interior Space” (J.Panero, M.Zelnik) oraz

z Grandjean. Na podstawie tych informacji oraz analizy fantomowej wska-
zane zostaty niepoprawne ergonomicznie wymiary obecnego rozwigzania.
Zaproponowano réwniez alternatywne siedzisko spetniajgce normy ergono-
miczne wykorzystanej literatury [8].

W procesie projektowym zainspirowalo mnie zastosowane tu wyznaczanie
wymiardw i zestawienie roznej literatury ergonomiczne;j.

Projektowanie dla kolei
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2. Klasyfikacja
dystanséw w uktadzie
cztowiek-cztowiek, wg.
E.Halla

Przestrzen osobista

to otaczajqca nas,
przenosna, niewidoczna
granica, ktérej inni

nie mogq przekraczac.
Reguluje odlegtosci,

w jakich zachodzq nasze
interakcje z innymi,
porusza Sie wraz z nami,
rozszerza sie lub kurczy —
w zaleznosci od sytuacji.
Ma charakter indywi-
dualny. Przestrzen
osobista jest interper-
sonalnym mechaniz-
mem kontroli odleg-
tosci; spetnia funkcje:
ochronng i komunika-
cyjng.
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Projektowanie dla przestrzeni
publicznej

Edward Hall wyréznit kilka dystanséw interpersonalnych zwiazane
z charakterem relacji (emocjami) i z forma aktywnosci:

dystans dystans A dy :J +,
o indywidualny indywidualny  intymny ntymny
fazo blizsza faza dalsza faza blizsza fazablizsza  foza blizsza
210cm 120em 75cm 45¢cm 20em

Pociag, jako transport masowy, mozna zaliczy¢ do przestrzeni publiczne;j.
Laczy najednym terenie zupetnie obcych sobie i bardzo réznych ludzi. Przez
swoje bardzo ograniczone gabaryty sytuacja ta staje sie dodatkowo trudna
w zapewnieniu kazdemu pasazerowi odpowiedniej ilosci przestrzeni.
Naturalna dla cztowieka jest che¢ zachowania przestrzeni osobistej. Przy
wielogodzinnym przebywaniu w jednym miejscu moze pojawic si¢ réwniez
efekt terytorialnosci, w wyniku ktérego, w przypadku podrézujacych koleja,
obszar fotela i jego najblizszego otoczenia moze stac sie terytorium pasazera.

Waznym w kontekscie przestrzeni i komunikacji miedzy ludzmi jest takze
uktad wjakim zachodzi ta relacja. Wyrdznia sie uktady dospoteczne i odspo-
teczne, czyli takie, ktore wspierajg proces komunikacji miedzy ludzmi lub go
utrudniaja. Badania wskazuja, ze uktadem najbardziej sprzyjajacym rozmo-
wie jest umieszczenie siedzisk po skosie, tak aby kat miedzy ludZmi pozosta-
jacymi w poz. siedzacej byt zblizony do 90° /2].
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obok siebie

Projektowanie dla kolei
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Wyk. 3. Jakosc rozmowy
oceniana w skali O do
10, w uktadach siedzen:
obok siebie, pod kqtem
45°1 90', naprzeciwko.

pod katem 45° pod katem 90° naprzeciwko

Terytorialnosé

to zbiér zachowan

i proceséw poznawczych
jednostki opartych na
spostrzeganej wlasnosci
przestrzeni fizycznej.

Terytorium to obszar
wezglednie staly, o czesto
widocznych granicach,
ktore wplywajq na to,
kto bedzie uczestnikiem
interakcji. Terytorium
jest chwilowe mozna

je opuscic. Jest zwykle
wieksze niz przestrzen
osobista, ale jest od niej
niezalezne.
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Etapy projektowania
i produkcji foteli kolejowych

17 stycznia 2024 udatam sie do dwdch siedzib firmy Ster - jednego z dwéch
gtéwnych polskich producentéw foteli kolejowych. Po firmie oprowadzat
mnie projektant dr hab. Krzysztof Kwiatkowski oraz inni pracownicy, ktorzy
przedstawili mi, na czym polegaja kolejne etapy projektowania i wytwa-
rzania foteli, w tym foteli kolejowych. W tym rozdziale przedstawiam, jak
wyglada proces projektowania i produkcji w odwiedzonej przeze mnie
firmie.

Faza projektowania

Praca nad danym projektem rozpoczyna sie od wybrania i zaakceptowania
zlecenia na produkt przez zarzad firmy oraz inwestora. Po tym etapie na
stét projektanta trafiajg wymagania jakie stawia inwestor. Zwrécono mi
uwage na to, ze czesto wymagania te nie sg odpowiednio przygotowane,
zawieraja oczywiste btedy lub duze niescistosci. Zadaniem projektanta jest
opracowanie rozwigzania bedgcego zgodnym z wymaganiami klienta co
czesto uniemozliwia zastosowanie poprawnych ergonomicznie i estetycznie
rozwigzan.

Projektant, na podstawie otrzymanych kryteriéw tworzy projekt tj. opraco-
wuje model 3D oraz rysunki. Gotowa prace przekazuje w rece konstruktordw,
ktorzy tworzg modele CAD doktadnie uwzgledniajace wymiarowanie wszel-
kich elementéw konstrukgeji fotela. Nastepnie przeprowadzane sg symulacje
wytrzymatosciowe sprawdzajgce, czy catosc spetnia odpowiednie normy
wytrzymatosciowe (sg one inne dla kazdego typu pojazdu i moga réznic sie
miedzy zleceniami). Jesli na tym etapie okaze sie, ze zaproponowany model
nie jest w stanie przejsc testow na symulacji, konstruktorzy wraz z projek-
tantami wprowadzaja poprawki. Gotowy model trafia do ,narzedziowcow”,
czyli 0séb zajmujacych sie projektowaniem narzedzi, od przyrzadéw

do giecia blach i rur, przez frezarki, po formy wtryskowe i odlewnicze, na
ktérych wykonane zostang poszczegdlne elementy fotela. Do niektérych
narzedzi i proceséw tworzone sg dodatkowo elementy automatyzacji, ktére
maja utatwic przebieg wytwarzania (np. ramie robota ma oddzielac odlew
od narzedzia i przektadac je na tasme odbiorcza, dzieki czemu operator nie

musi sam wykonywac czynnosci zdejmowania modelu).

Na etapie projektowania i tworzenia konstrukcji powstajg ,mockupy” -
uproszczone modele tworzone z materialéw zastepczych pomagajace lepiej
wyobrazi¢ sobie dany element lub caty fotel.

Faza prototypowania

Przed wprowadzeniem fotela do produkcji masowej, tworzone sg pojedyricze
sztuki na potrzebe testéw, dokonania zmian w projektach lub prezentacji
koncepcji klientom do weryfikacji.

Faza testéw

W laboratorium przeprowadzane s3 badania na gotowych fotelach. Spraw-
dzana jest wytrzymatos¢ konstrukcji na drgania, wibracje, wytrzymatosc
statyczna, dynamiczna i zmeczeniowa. Bada sie réwniez tkaniny pod
wzgledem $cieralnosci, transferu koloréw. Sprawdzana jest réwniez palnos¢
materiatéw oraz ich starzenie. Tu przeprowadzane sg rowniez badania
ergonomiczne, ktore prowadzi sie za pomocg specjalnego fantomu pozycji
siedzacej. Wskazuje on, czy siedzisko zapewnia odpowiedni ksztatt i przeno-
szenie cisnien.

Faza produkcji

To koricowy etap procesu powstawania fotela. Nastepuje po petnym zaakcep-
towaniu projektu przez klienta. Na tym etapie wykonywane i pakowane sg
wielkie serie produktéw, dostarczane nastepnie do klienta.

Materiaty
W kolejnictwie szczegdlna role odgrywaja materialy. W przypadku foteli
kolejowych warto zwrdci¢ uwage na nastepujace kwestie:

* w konstrukcji stosowane sag: aluminium, stal nierdzewna i stal czarna,

° stosuje sie nastepujgce grubosci pianki poliuretanowej: w kolei
regionalnej wykorzystywana jest grubosc ok. 4 cm. W przypadku kolei
dalekobieznej grubos¢ ta powinna by¢ wieksza (min. 6 cm). Nalezy
pamietad, ze bardzo gruba pianka zmniejsza stabilnos¢ pozycji pasazera.
Materiat ten mozna modyfikowac¢ odpowiednimi dodatkami, aby
zwiekszyc sprezystos¢, a co za tym idzie stosowac cieniszee warstwy
pianki przy zachowaniu komfortu

Projektowanie dla kolei
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Kevlar to materiat
wandalopdporny,
zabezpiecza pianke
przed przecieciem, nawet
wykonywanym ostrym
nozem.

Skaj to tworzywo

sztuczne, skéropodobne

3. Fabryka firmy Ster.
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Elementy tapicerowane sg ztozone z nastepujgcych warstw:

* Metalowy stelaz
* Pianka
e Kevlar (lub drutofilc)

* Tkanina z tworzywa sztucznego (w przypadku zagtéwka skoéra lub skaj)

Projektowanie dla kolei
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Fotele - porownanie
obecnych propozycji
z rynku polskiego

Najwiekszymi producentami foteli kolejowych na polskim rynku sg obecnie
Ster oraz RECARO Rail. Z ich ofert wybranych zostato 5 foteli w celu znale-
zienia réznic w rozwigzaniach dla kolei regionalnej i dalekobieznej oraz

w kolei dalekobieznej dla rozwigzan 1.1 2. klasy.

Wykorzystane w poréwnaniu fotele zostaly przedstawione ponizej.

EQUINOX (RECARO Rail) 4. Fotel EQUINOX
Fotel przeznaczony na trasy dale- (RECARO Rail)
kobiezne. Reklamowany jako
rozwigzanie wyjatkowo komfor-
towe. Posiada modutowg budowe
pozwalajaca na indywidualizowanie

projektu do wnetrza pociagu.

5. Wymiary EQUINOX
(RECARO Rail)

740
675

— 1258
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6. Fotel HELIX HELIX (RECARO Rail)

(RECARO Rail) Fotel przeznaczony na trasy daleko-
biezne. Reklamowany jako rozwig-
zanie komfortowe i niezawodne na
lata.

7. Wymiary HELIX

(RECARO Rail) 660

1108
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Kalipso 1 klasa (Ster)

Fotel przeznaczony na trasy miedzy-
miastowe. Prezentowany jako
rozwigzanie wysoce komfortowe i
funkcjonalne.

600 ——|

1260

Analiza rynku

8. Fotel Kalipso 1 klasa

(Ster)

9. Wymiary Kalipso 1

klasa (Ster)

45



10. Fotel Kalipso 2 klasa Kalipso 2 klasa (Ster)

(Ster) Fotel przeznaczony na trasy dale-

kobiezne. Lekki dzieki aluminiowej

konstrukcji. Dodatkowym atutem

jest system wymiennych wktadek

tapicerskich.

11. Wymiary Kalipso 2
klasa (Ster)

600 ——

1050
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Apollo (Ster) 12. Fotel Apollo (Ster)

Fotel przeznaczony na trasy regio-
nalne. Prezentowany jako elegancki i
nowoczesny design.

13. Wymiary Apollo
605 ——— 1050 (Ster)

Na podstawie poréwnania wymiaréw miedzy fotelami, przeprowadzono

poréwnanie, z ktérego wnioski sg nastepujace:

EQUINOX oraz Kalipso 1 klasa sg najszerszymi modelami,
EQUINOX ma najdtuzsze siedzisko oraz pozwala na najwiekszy kat
oparcia,

HELIX jest najszerszy sposréd modeli ze wspdlnym podtokietnikiem
oraz ma najbardziej wysuniete do przodu boku zagtéwka,

Kalipso 1 klasa ma najszersza pare foteli oraz najszerszy zagtowek,
Kalipso 2 klasa oraz Apollo sa modelami najwezszymi.
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Poréwnano réwniez dodatkowe wyposazenie foteli:

Tab. 4. Poréwnanie RECARO

Niestandardowe rozwiqzania
o _ Ster ° ° °
;g}éj;zoez;agf;z\l; X EQUINOX | HELIX Kalipso 1.kl | Kalipso 2.kl | Apollo fOt e I IwWIn nyC h k rqj ac h

i HELIX) ovaz Ster Ruchome v v P
(Kalipso 1 kL, Kalipso podlokietniki
2kl i Apollo).

Analizujac rozwigzania z réznych typow kolei w innych krajach, mozna

Uchwyt do zauwazyc¢ szereg ciekawych rozwigzan.

trzymania

Uklad siedzen
Nie zawsze fotele skierowane sg przodem lub tytem do kierunku jazdy.

Regulowany

podndzek Warto zwrdéci¢ uwage na mozliwos¢ usytuowania fotela rowniez bokiem lub

po skosie:

Wieszak

staly 14. Wnetrza

pociggow: Abellio Rail
Mitteldeutschland
(Niemcy), SBB
(Szwajcaria),

Wieszak

chowany

Gniazdko
elektryczne/
port USB

AN I N I N I N AN
DN I N I N N I N AN
D N I N I N A N A

|

Connexxion (Holandia)

Kinematyka

<
<
AN
<
AN

siedziska

i oparcia

Wspdlny
podtokietnik

Whnioski:

* fotele dla klasy pierwszej sa szersze i majg przewidziane osobne
podiokietniki

* zaglowki foteli w klasie pierwszej sg szersze niz w klasie drugiej

* modele dla klasy drugiej uzyskuja mniejszy kat pochylenia

* fotele przeznaczone do kolei dalekobieznej maja wiecej mozliwosci
regulacji odchylenia i posiadaja grubsze pianki na siedzisku i oparciu

* elementami wspdélnymi dla obu klas i typow kolei s3: obecnos¢ uchwytu
do trzymania, gniazdka elektrycznego/ portu USB oraz kinetyka

siedziska i oparcia
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Stolik Siedziska

Istnieje wiele pomystéw na to, jak zapewnic pasazerom dostep do stolika. Ciekawym rozwigzaniem, ktére mozna zobaczy¢ w niektérych pociagach,
Niektdre rozwigzania skupiaja sie na modutowosci i sktadaniu tego jest odchylane siedzisko. Dzieki temu zwiekszona jest ilos¢ miejsca na prze-
elementu, inne zapewniaja duza i stala powierzchnie. mieszczanie sie lub przewoz bagazu.

15. Wnetrza pociggow:
Deutsche Bahn DB
(Niemcy), BR (Wielka
Brytania), Connexxion
(Holandia), Regiojet
(Czechy).

16. Wnetrza pociggow:
Skdnetrafiken (Szwecja),
Connexxion (Holandia)
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Rozwiqgzania foteli w innych
srodkach transportu.
Samoloty

Podobny do pociagu pod wieloma wzgledami srodek transportu to samolot.
On takze nalezy do transportu zbiorowego, w ktérym odbywane s3 czesto
wielogodzinne podréze. Ma bardzo ograniczong ilos¢ miejsca w srodku,

a jego pasazerowie musza zagospodarowac swoj czas i spedzi¢ podréz w jak
najwiekszym komforcie. Zatem réwniez i tu mozna szuka¢ inspiracji i cieka-
wych rozwigzan.

Elementem, ktéry mozna znalez¢ z dalekodystansowych samolotach, sg
ekrany. Uzywanie ich do ogladania filméw lub grania w gry ma duzy wptyw
na polepszenie komfortu podczas drogi. W prosty sposéb odwracaja one
uwage pasazera od doswiadczanego dyskomfortu, ograniczonej przestrzeni
i niewygody podczas wielogodzinnego siedzenia. Badania wykazaty, ze
rozrywka i rozmowa z sasiadami pomagaja zmniejszy¢ poczucie niewygody.

Fotele przeznaczone do wyzszych klas podrézy oferuja znacznie wiekszy
luksus i wygode. Oddzielone $ciankami, tworza niemal osobne pomiesz-
czenia na poktadzie. Takie rozwigzania oferuja mozliwosc regulacji, czesto
pozwalajac nawet na obrot fotela. Sg zdecydowanie szersze od siedzisk
nizszych klas, majg przewidziane dodatkowe powierzchnie z blatami,

a nawet dodatkowe potki do przechowywania podrecznego bagazu.

Ciekawym rozwigzaniem, odpowiadajacym na potrzebe zmiany pozycji
podczas jazdy jest fotel samolotowy wyprodukowany przez firme Rebel. Jego
siedzisko zaprojektowane jest w taki sposdb, aby po ztozeniu, mogto stuzy¢
za podparcie w pozycji potsiedzacej.

A cojesli mozliwe byloby uzyskanie bocznej pozycji lezacej? Takie rozwia-
zanie w 2014 r. zaproponowat Lam. Fotel samolotowy jego projektu zaktadat
mozliwos¢ wysuniecia srodkowej czesci oparcia i ustawienia go w takiej
pozycji, ktéra umozliwialaby przybranie pozycji bocznej podczas relaksu

i snu. Niepokdj wzbudza jednak ergonomia tego rozwigzania. Wydaje sie,

ze w sytuacji oparcia bokiem, moze brakowa¢ odpowiedniego podparcia pod

posladkami, oraz miejsca na wygodne utozenie nog.

AN\
SN P4
/ -\
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17. Ekrany na fotelach
samolotowych

18. Fotel dla klasy
pierwszej w samolocie
A350 Singapurskich
linii lotniczych.

19. Szkic dwéch
pozycji dostepnych dla
pasazerow fotela Rebel
Aero S.

20. Projekt fotela
samolotowego
przeznaczonego do
bocznej pozycji lezqcej.
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Oparcie dla gtowy podczas
relaksu i shu w podrozy

Jedna z kluczowych kwestii podczas wielogodzinnej podrézy jest wygodna
pozycja do relaksu i snu. Czesto najwiekszym problemem okazuje sie

przy tym odpowiednie podparcie gtowy - dajace swobode ruchu, a przy

tym podpierajace w pozycji utatwiajacej rozluznienie karku. Istnieje wiele
réznych podejsc do tego tematu. Niektére skupiajg sie na odpowiednim
wyprofilowaniu zagtéwka bedacego elementem fotela, inne z kolei wykorzy-
stuja dodatkowe gadzety majgce wspotgrac z fotelem i zapewniac podparcie
glowy.

Znanym rozwigzaniem, w ktére wyposaza sie wiele podréznych na dalekie
trasy jest poduszka na kark w ksztatcie litery “U”. Ma ona za zadanie
zapewnic podparcie dla policzkéw i brody. Czesto wyposazona jest w dodat-
kowe zaczepy, ktérymi mozna chwycic fotel i tym samym miec¢ pewnos¢, ze
nawet podczas rozluznienia, ciato zachowa pionowa pozycje i nie przesunie
sie w przestrzen sgsiada.

Wariacja na temat tego rozwigzania, jest nadmuchiwana poduszka
przednia. Stawiana jes na stoliku lub na udach. Pasazer moze oprze¢ na niej
twarz i wykorzystujac otwory, unieruchomic catosé przeplatajac przez nia
rece.

Ciekawym rozwigzaniem, z ktérego mozna czerpac inspiracje jest projekt
Kiithne z 2015. Przedstawia on prosty pomyst na zagléwek ,hamakowy”, ktéry
zapewnia nie tylko wygodne oparcie dla glowy, ale takze pozwala zachowa¢
prywatnosc poprzez zastoniecie widoku na drugiego pasazera.

Rozwazajac temat oparcia gtowy z przodu, powstaja propozycje wykorzy-
stujgce w tym celu tyt poprzedniego siedziska, dodajac na nie dodatkowe
poduszki lub proponujac wysuwane elementy podparcia twarzy.

Interesujacym pomystem jest projekt HAECO - ,zagtéwek gasienicowy”.
Jest on integralng czescia fotela. Boki poduszki mozna wygiac, tworzac tym
samym powierzchnie do oparcia gtowy.

Analiza rynku

21. Poduszka podrézna

22. Poduszka podrizna

23. Przednia poduszka
podrézna

24. Zagtéwek
Shamakowy”

25. Podparcie przednie

26. Podparcie przednie

55



27. Zaglowek
»gqsienicowy”
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Obserwacje wtasne
zachowan pasazerow
w trakcie podrozy

Podréz dalekobiezna wiaze sie z duzg iloscig czynnosci wykonywanych na

matej przestrzeni w towarzystwie bardzo réznych oséb. Warto zastanowic

sie, co faktycznie podrézny robi w czasie drogi. W tym celu wykonatam

wlasne obserwacje. Materiatami z obserwacji podzielili sie ze mna takze prof.

Czestawa Frejlich oraz mgr Karol Cyrulik. Zebrane informacje omawiam w

ponizszym rozdziale.

Obserwacja fotograficzna

Doktadnej analizie poddaje najdtuzsza i najbardziej udokumentowang

podroz mtodego pasazera, gdyz zawiera ona w sobie najszersze spektrum

czynnikow, ktére mozna poddac dyskusii.

Czynnosci wykonywane przez pasazera spisane na podstawie obserwacji:

Obserwacje i badania

odktadanie kurtki,

odktadanie bagazu duzego,
odktadanie bagazu podrecznego,
odstanianie/ zaslanianie okna,
wyjmowanie rzeczy z plecaka

uktadanie rzeczy na okoto (stolik,

drugi fotel, kieszen),
patrzenie za okno,
podsypianie,

czytanie,

notowanie,

korzystanie z telefonu,
korzystanie z laptopa (praca,
nauka, zabawa),

znudzenie,

jedzenie,

ogladanie filmikéw/ filméw,
pojscie do toalety,
zostawienie rzeczy,
wyrzucanie $§mieci,
wstawanie do wyjscia,
zabieranie bagazu,
przecigganie sie,
korzystanie ze stuchawek,
picie,

zamyslenie,

ubieranie okrycia wierzchniego,
dostanie darmowej wody,
kontrola biletéw.

61



28. Obserwacje fotograficzne pasazera podczas kilkugodzinnej podrdzy pociggiem Pendolino.

Obserwacje i badania




29. Ilustracja
wskazujqca zmiane
postawy pasazera przy
dtugim utrzymywaniu
tej samej pozycji.
Rysunek stworzony

na podstawie

licznych obserwacji
fotograficznych.
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Jak mozna zauwazy¢, pasazer podczas podrézy wykonywat bardzo duzo
roznych czynnosci. Wszystkie miaty miejsce na tym samym fotelu, na matej
przestrzeni, z ograniczong iloscig dodatkowego wyposazenia wspomagaja-
cego wykonywanie czynnosci.

Projektujac wnetrze pociagu nalezy liczy¢ sie z tym, ze pasazer bedzie potrze-
bowat miejsca na szeroki zakres czynnosci.

Nalezy zwrdcic uwage na fakt, ze jesli pasazerowie pozostaja w jednej pozycji
przez dlugi czas, ich ciato stopniowo przybiera coraz mniej fizjologiczny
uktad. Moze doprowadzi¢ to do dyskomfortu, a nawet bélu mocno obcigzo-
nych czesci ciata.

‘ \/ J \

\

Chronometraz

Na potrzebe projektu przeprowadzono obserwuje pasazera podrézujacego
na odcinku Krakow - Poznan (ok. 5 godzin). Notatki zostaty przedstawione
w formie chronometrazu (na stronie 66-67).

Wnioskowac¢ mozna, ze im podréz trwa dtuzej, tym czynnosci wykonywane
przez pasazera stajq sie krotsze. Coraz czesciej nastepuje zmiana pozycji,
ktérej intensyfikacja nastgpita w tym przypadku po ok. 21 3 godzinach.
Pasazer zwieksza wykorzystanie telefonu wraz z wydtuzajacym sie czasem
podroézy. W przypadku osoby obserwowanej, pod sam koniec trasy, korzy-
stanie z telefonu byto bardzo szybkie i nastepowato czesto. Moze to wska-

zywac na zmecznie pasazera, znudzenie podrdza, a takze na chec pozyskania
informacji za ile minut dojedzie do celu (te informacje niestety nie zawsze sg
podawane w pociagu).

Obserwacje i chronometraze zostaly wykonane jeszcze dwukrotnie, a ich
rezultaty wskazujg na te same wnioski, ktére wykazano powyzej.

Obserwacje i badania
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11:00

Czestochowa

12:00

11:30

4

10:56 - obok od strony
$rodkowej siada mezczyzna
lat ok. 30. Walizke niewielkq
umiescit na pétce, plecak
miedzy nogami.Wyjmuje
iPada i telefon i stuchawki.
Sprawdza WhatAppa. iPad
stoi na stoliku. Zaczyna
oglgdad film.

11:21 - z plecaka wyciqga
butelke z woda i pije nie
przerywajac ogladania.
Chowa butelke do plecaka.
Co chwila zmienia pozycje,
gtéwnie konczyn gérnych.

¢

11:31 - przeglada strony
w internecie niecatq minute
i wraca do oglgdania filmu.

11:50 - bierze do reki iPada
i przeglada nowe filmy, jeden
zaczyna oglgdad.

11:53 - Wybrat film, iPada
stawia na stoliku i oglada,
konczyny gérne
skrzyzowane. Dolne nie
zmieniajq swojego potozenia
pod kgtem prostym.

11:56 - wycigga chusteczke
z plecaka, wyciera nos

11:57 - w telefonie
sprawdzajcie w Gool Maps
gdzie jest pociag. Wraca
do filmu.

12:30

13:00

12:02 - w telefonie
wyszukuje bilet, konduktorka
skanuje. Wraca do oglgdania
filmu.

12:07 - zkieszeni wyciqga
chusteczke papierowg
i wyciera nos.

12:19 - zaczyna czesciej
zmieniad pozycje - tutdéw

do przodu, gtowa
pochylona, reka na wtosach.

12:23 - mocno pochyla
gtowe do przodu, wierci sie,
zmienia pozycje koriczyn
gérnych, reka lewa
bezwiednie skreca wtosy.

12:26 - bierze telefon, co$
w nim przeglagda.

12:27 - szuka innego filmu
na iPadzie, patrzy w okno,
znowu w telefon, sprawdza
gdzie jest pociag w Google
Maps

12:29 - ziewa, znowu
zaczyna oglgdad film

¢

12:34 - zamyka iPada

i chowa w plecaku. Wyjmuje
ksiazke ,Samotnosé
strategiczna Polski” oraz
czekolade, je kilka kostek,
reszte chowa do plecaka.

12:37 - zaczyna czytadé
ksigzke na str 32. Ksigzka
oparta na stoliku. Rekoma
podtrzymuje ksigzke
(ciezka).

12:42 - pochyla sie na
ksiqzkq, coraz czesciej
zmienia pozycje.

12:50 - zmienia pozycje
i korzy- sta z oparcia. Dalej
czyta.

12:59 - czyta w pozycji
przedniej.

Wielun

13:30

14:00

Ostréw Wielkopolski

14:30

15:00

Sroda Wielkopolska
15:30

13:05 - sktada stolik, ksiazka
na skrzyzowanych nogach,
czyta dalej

13:17 - prostuje ndg, ksigzka
na kolanach, czyta dalej.

13:18 - Pochyla sie
do przodu, czyta

13:23 - Rozktada stolik,
zamyka ksiazke, przeglada
oferte Warsu, idzie nainne
strony.

13:26 - sprawdza mape
gdzie jest

13:28 - naktada stuchawki,
na telefonie oglgda film,
instruktazowy o spawaniu,
telefon trzyma blisko oczu

30. Chronometraz: czerwony — oglqgdanie filmu, pomarariczowy — czytanie ksiqzki, Zotty — patrzenie w dal, niebieski ciemny —

uzywanie IPada, niebieski jasny — uzywanie telefonu, zielony — zmiana pozycji.
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13:36 - telefon na stoliku,
rece skrzyzowane.

13:40 - zmienia pozycje
na przednig, ten sam film
oglada.

13:43 - wierci sie, drapie
przez chwile, wraca do filmu.

13:50 - konczy ogladanie
telefonu, podtqcz stuchawki,
zdejmuje stuchawki, zamyka
oczy, chwile patrzy w sufit

i przed siebie, przez okno.
Znowu przeglada telefon,
odktada, opiera gtowe o
przednie oparcie, zaglgdado
plecaka, wyjmuje tadowarke
i podtacza telefon.

13:55 - opiera gltowe o
oparcie i patrzy w sufit,
zmienia pozycje, wierci sie,
ziewaq, zmienia pozycje

Obserwacje i badania

¢

14:01 - odtaczyt tadowarke,
przeglagda telefon, pozycja
przednia czoto oparte o tyt
przedniego fotela.

14:12 - opart sie o oparcie
swojego fotela, wyraznie
znudzony - sprawdza
zegarek, troche sie wierci,
wyciaga nogi

14:15 - pozycja przednia,
przeglada cos w telefonie.

14:21 - opiera sie znowu
o oparcie i patrzy przez okno

14:23 - odtgcza Ilgdowanie
stuchawek, znowu pozycja
przednia, oglgda film
przyrodniczy w telefonie.

14:27 - zmienia pozycje
na tylna, rece skrzyzowane,
dalej oglada ten sam film

L 4

14:31 - bierze do rak telefon,
dalej oglgda

14:32 - wyciera nos, dalej
oglada

14:35 - pozycja przednia,
dalej oglada.

14:46 - wstat, rozprostowat
sie, przyciagnat prawa,
péiniej lewq stope do
podudzia, wyjqt butelke
zplecaka i napit sie wody,
butelke schowat,

i powrdceit do ogladania
filmu.

14:53 - pozygja tylna,
przeglada cos w telefonie,
znowu przednia wraca do
ogladania filmu

14:58 - chwilowa pozycja
tylna, powrdt do przedniej
i dalej oglgdanie filmu

¢

15:02 - chwilowa pozycja
tylna, powrdt do przedniej
i dalej oglgdanie filmu

>

15:04 - skonczyt oglgdad,
pozycja tylna, przeglgda co$
w telefonie, zakoriczyt,
odtoizyt, zndw wzigt

i przeglada, odtozyt, opart
sie i spoglada przed siebie
nieruchomo.

15:07 - ziewa i znowu
nieruchomieje

15:08 - bierze telefon
przeglgda, odktada,
nieruchomieje.

15:09 - bierze telefon
przeglada, odktada,
nieruchomieje.

15:13 - bierze telefon do reki,
przeglgda, pozycja tylna, po
2 min odktada i zndw bierze

15:16 - patrzy na telefon
przewija

15:17 - odktada telefon,
patrzy w przed siebie

15:19 - plecak na kolana,
pakuje ksiazke i szykuje sie
do wysiadania, patrzy w
telefon, sprawd za rozktad
Jjazdy autobusdow

15:20 koniec obserwacji
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Badania zachowan
uzytkownikow

Wywiady

W celu poszerzenia wiedzy w zakresie potrzeb i wymagan pasazerdw, wraz
ze studentkami Instytutu Psychologii Stosowanej U] — Klaudig Dybowska,
Aleksandra Saulewicz oraz Magdalena Wieremiejuk, oraz, przeprowadzone
zostalty wywiady pogtebione z uzytkownikami pociagéw dalekobieznych.

W badaniu wzieto udziat 14 0séb (57% kobiet i 43% mezczyzn) w przedziale
wiekowym od 18 do ponad 60 lat. Najliczniejsza grupa obejmowata przedziat

wieku 25 - 35 lat. Badani mieli rézne doswiadczeniu w podrézach pociaggiem.

Byli to miedzy innymi: studenci, osoby podrdzujace biznesowo, rodziny
z dzie¢mi, seniorzy oraz osoby z niepetnosprawnosciami.

Badania byty przeprowadzane stacjonarnie oraz online. Trwaty miedzy
45 a 60 minut. Obejmowaty 5 pytant zamknietych oraz 33 otwarte. Pytania
dotyczyly zwyczajow podrozowania koleja, czynnosci wykonywanych
podczas jazdy oraz elementdéw, ktore przeszkadzaja w komfortowym
spedzeniu czasu w drodze.

Respondenci ocenili ogélng jakosé podrdzy pociggami dalekobieznymi
na 3,79/5.

Najczesciej respondenci wskazywali, ze w podrdze dalekobiezne (powyzej
200 km) wybieraja sie kilka razy w roku (64,3%). Po 14,3% wskazato, ze takie
przejazdy odbywa srednio raz w miesigcu lub czesciej oraz raz lub dwa razy

w roku.

Dlaczego na dlugie trasy wybierany jest pociag?

Za najczestszy powod wybrania pociggu jako srodka transportu wskazywana
byta mozliwosc pracy lub wykonywania innych czynnosci podczas jazdy.
Waznym aspektem byta réwnieZ niska cena oraz dostep do znizek. Wskazy-

wano utatwienie, jakim jest brak koniecznosci znajdowania miejsca parkin-
gowego.

Zdecydowang przewaga pociagu jest staty dostep do toalety bez potrzeby
zatrzymywania sie, oraz mozliwo$¢ wstania, rozprostowania ciata.

Wyk. 4. Typy pociggow

TLK wybierane przez osoby
badane jako te, ktorymi
Intercit S (oo
Y najczesciej podrozujq.
Pendolino

Typy pociagow

LEQ Express

Kolej Matopolska

0 2 4 6 8 10 12 14

Liczba osab

Najczestsze aktywnosci w pociagu:

* praca/nauka,

° sen,

* jedzenie,

* rozmowa ze wspoétpasazerem,
¢ stuchanie muzyki,

® czytanie.

Podrézujac z kims znajomym, badanym zalezato na tym, zeby siedzie¢ obok
siebie i mieé przestrzeni na rozmowe.

Podrézujac samotnie, badani chcieli miec ,cisze i spokéj”, preferujg izolacje
od wspotpasazerow.

Co zazwyczaj przeszkadza podczas podrdzy?

* hatas (rozmowy wspotpasazerow, ptaczace dzieci),
° zmeczenie,
* problemy z zasiegiem - uniemozliwia korzystanie z telefonu/laptopa.

Obserwacje i badania 69
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Dyskomfort fizyczny:

Wskazywanym czasem pojawienia sie dyskomfortu fizycznego byty srednio
2h (przedziat odpowiedzi od 20 minut do 4 godzin).

Bél pojawiat sie gtéwnie w odcinkach ledzwiowym i szyjnym kregostupa.
W wiekszosci odpowiedzi wskazywano za przyczyne pojawienia sie bolu,
niewygodne podparcie gtlowy. Respondenci opisywali zagtéwki jako zbyt
pionowe i niedopasowane do ksztattu gtowy.

Dyskomfort sprawiata réwniez mata ilos¢ miejsca na nogi i brak mozliwosci
rozprostowania ich, a takze ogdlna trudnos¢ ze zmiang pozycji w fotelu.

Najczestszym rozwigzaniem, ktéry wskazali badani, zeby pozby¢ sie
dyskomfortu byto wstanie i przejscie sie po pociagu.

Jakos$¢ snu w pociagu:
Przez badanych zostata oceniona srednio lub negatywnie. Polepszyc jakos¢
snu wedtug badanych mogtoby:

* lepsze oparcie glowy,

* pozycja potlezaca, wiekszy kat oparcia,

*  mozliwosc regulacji swiatta,

* mozliwosc regulacji temperatury,

*  mozliwosc¢ wiekszej izolacji od wspdtpasazerdw.

Ocena spozywania positkow w pociagu:

Przy dostepie do swojego wtasnego stoliczka (tak jak w wagonach bezprze-
dziatowych) badani ocenili przestrzen na wystarczajaco dobra do spozy-
wania positku. Niektorzy zwrocili uwage na:

* zbyt maty rozmiar stolika,

* niewystarczajace wglebienie na kubek,

* rozmiar i umieszczenie kosza na $mieci - za maly, czasami ciezko
dostepny (szczegdlnie przy stolikach poczwdrnych).

Dostosowanie przestrzeni w pociagu do roznic indywidualnych:

* problem przy wktadaniu bagazu do lukéw bagazowych u 0séb nizszych,

* brak miejsca na nogi u 0séb wyzszych,

* brak mozliwosci dopasowania zagtéwka do wzrostu (wskazywane przez
wszystkich badanych - za nisko, za wysoko, za waskie),

* mate odleglosci miedzy rzedami,

* osoby ciezarne - brakuje miejsca,

* osoby podrdzujace z dzied¢mi - za maty stolik, przy dziecku czesto jest
duzo rzeczy, ktére muszg by¢ caty czas pod reka.

Preferencje dotyczace usytuowania podczas podrdozy samemu:
Wiekszos¢ oséb preferuje wagon bezprzedziatowy

Preferencje dotyczace usytuowania podczas podrozy z kims:

Wazne jest miejsce obok osoby, z ktéra sie podrézuje. Osoby z dzie¢mi oraz
podrézujace grupa i zazwyczaj wybierajg miejsca przy stoliku, badz prze-
dziat.

Ulubione umiejscowienie:

* uwiekszosci okno,
* czesto pojawia sie w odpowiedziach wagon ciszy,
* upodrézujacych z dziecmi: miejsca dla rodzicéw z dziecmi.

Najwazniejsze udogodnienia:

* gniazdko elektryczne,

* klimatyzacja/ogrzewanie,

* informacja o dostepnosci toalety,
* przedzial dla rodzicéw z dzie¢mi.

Wiekszos¢ oséb zwracata uwage na nieodpowiednie oswietlenie i tempera-
ture. Cenili by sobie mozliwos¢ ich regulacji.

Obserwacje i badania
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Bagaz:
Najczesciej wybierany bagaz to:

* bagaz podreczny lub plecak - jesli nie jest umieszczony na pétce na
bagaz, to brakuje na niego miejsca przy siedzeniu
* walizki kabinowe - zazwyczaj wystarczajaco miejsca

Badani zwrdcili uwage na problem z wiekszymi sprzetami: wézek, duze
walizki. Czesto brakuje na nie miejsca wewnatrz oraz przy wnoszeniu ich
do pociagu.

Badania komfortu siedzenia
Petera Vinka

W swojej publikacji, prof: dr Peter Vink podaje kilka badan, prowadzonych

na réznych grupach podrézujacych pociggami i samolotami. Wnioski

z nich, pokrywaja sie z wynikami uzyskanymi w przeprowadzonych przez

nas wywiadach.

Najczestsze czynnosci wykonywane podczas podroézy:

Srodek transportu | Samolot Pociag nr. 1 Pociag nr.2
Liczba badanych 149 789 568
Rok badania 2016 2014 201
Najczesciej wyko- | Sen 79% Czytanie 27% Rozmawianie 24%
nywane czynnosci
Stuchanie muzyki | Spanie 25% Odpoczynek 23%
73%
Czytanie 68% Uzywanie laptopa | Czytanie 20%
25%
Znudzenie 64% Sen 14%

Przechadzanie sie
po poktadzie 61%

jedzenie 60%

Obserwacje i badania

Prof. dr Peter Vink to
projektant i wyktadowca
na uniwersytecie TU

w Delft. Specjalizuje

sie w zagadnieniu
projektowania
ergonomicznych siedzen
dla pojazdéw (zwlaszcza
dla aut i samolotéw)

Tab. 5. Zestawienie
wynikow trzech

badan wskazujqgcych
najczesciej wykonywane
czynnosci w podrozy.
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Whioski z obserwaciji i badan

Na podstawie przeprowadzonych obserwacji, wywiadéw i badan P. Vinka

wyciagnieto nastepujace wnioski:

Komfort siedzisk:

Komfort siedzenia zmniejsza sie znaczaco po okoto 2-3 godzinach
podrozy, co skutkuje czestszg zmiang pozycji przez pasazerdw.
Projektowanie siedzent powinno umozliwiaé tatwa zmiane pozycji oraz
zapewnia¢ odpowiednie wsparcie ergonomiczne, aby zminimalizowac
dyskomfort i bdl zwiazany z dlugotrwatym siedzeniem.

Stata pozycja prowadzi do rosnacego dyskomfortu, a nawet bélu, dlatego
istotne jest, aby siedzenia byty zaprojektowane z myslg o umozliwieniu
pasazerom wygodnej zmiany postawy.

Najblizsza przestrzen pasazera:

Pasazerowie wykonujg wiele réznych czynnosci na ograniczonej
przestrzeni, co wymaga odpowiedniego zaprojektowania najblizszego
otoczenia siedzenia. Powinna by¢ mozliwos¢ wygodnego korzystania

z urzadzen elektronicznych, przechowywania bagazu podrecznego oraz
dostep do funkgji takich jak gniazdka elektryczne.

Udogodnienia takie jak dostep do gniazdek elektrycznych, odpowiednie
oswietlenie, klimatyzacja oraz informacja o zajetosci toalety sa kluczowe
dla poprawy komfortu pasazeréw i powinny by¢ standardem

w nowoczesnych pociggach.

Specjalne potrzeby:

Projektowanie wnetrz pociaggdw musi uwzgledniac potrzeby réznych
grup pasazerdw, w tym 0sob niepetnosprawnych, rodzin z dzie¢mi oraz
seniorow. Wazne jest, aby siedzenia i najblizsza przestrzen byty dostepne
i funkcjonalne dla wszystkich podréznych.

Problemy z odpowiednim oswietleniem, temperaturg oraz przestrzenia
na wiekszy bagaz, wozki dzieciece i duze walizki musza by¢ rozwigzane,
aby poprawic ogdlny komfort podrézy.

Przeprowadzone badania podkreslaja znaczenie ergonomii i dostepnosci
w projektowaniu wnetrz pociagdw, co ma bezposredni wplyw na zadowo-
lenie pasazeréw i ich komfort podczas dalekich podrézy.

Obserwacje i badania
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Zatozenia

Zatozeniami projektu sa:

* Zaprojketowanie fotela kolejowego przeznaczonego do dalekich podrézy,
trwajacych minimum 3 godziny.

Wedtug badan granica dwdch, trzech godziny to czas, po ktérym pasaze-
rowie zaczynali odczuwac dyskomfort fizyczny.

* Fotel przeznaczony do wagonu bezprzedziatowego, 2 klasy.

Wedtug badan, coraz wiecej oséb decydujac sie na podréze wybiera wagony
bezprzedziatowe. Wazng kwestig jest niska cena, ktérg dostarcza 2 klasa.
Ponadto w 2 klasie wystepuje wiecej problemdéw ze wzgledu na mniejsza
ilos¢ miejsca. Moga one stac sie ciekawym problemem projektowym do
rozwigzania.

* Fotel ma by¢ wyposazeniem wagonu 168A Newag.

Jest to jeden z najczesciej jezdzacych wagondéw na polskich trasach daleko-
bieznych.

* Fotel jest projektowany z mysla o podrézy osoby dorostej w przedziale
wymiarowym miedzy 5 centylem kobiecym a 95 centylem meskim.

W moim projekcie skupiam sie na zawezonej grupie odbiorcéw. Dopaso-
wanie projektu pod potrzeby wiekszej liczby grup skutkowataby zbyt duzym
rozbudowaniem pracy. Obecnie takie projekty przygotowywane sg przez
liczne zespoty specjalistow. Nie chcac proponowac nietrafionych rozwiazan
zdecydowatam sie skupi¢ na wybranej grupie uzytkownikéw

ze zwrdoceniem uwagi na potrzeby senioréw, osoéb niedowidzacych i niewi-
domych oraz 0séb otytym . Widze potencjat w rozbudowie tego projektu pod
katem wieckszej dostepnosci.

Zatozenia



* Fotel ma zapewnic¢ komfort podrézy podczas snu, pracy w skupieniu
oraz czytania.

Sa to najczesciej wykonywane podczas podrézy dtugotrwate czynnosci.
Obecne rozwiagzania nie sg do nich dostatecznie dostosowane.

* Fotel ma utatwi¢ mozliwos¢ czestej zmiany pozycji pasazerowi.

Zmiana pozycji jest jednym z kluczowych elementéw pozwalajacych
zachowa¢ komfort fizyczny podczas wielogodzinnego przebywania
w jednym miejscu.

* Fotel ma dac poczucie indywidualnej przestrzen dla kazdego pasazera.

Zachowanie przestrzeni osobistej przyczyni sie do zwiekszenia komfortu
psychicznego pasazerdw. Zwtaszcza tych podrézujacych samotnie lub
w niewielkiej grupie.

* Projekt ma uwzglednic¢ miejsce na bagaz podreczny oraz okrycie
wierzchnie pasazera.

Zadbanie o pasazera, to takze zwrdcenie uwagi na to z czym przychodzi
do pociagu. Wazne jest, aby da¢ mu miejsce do przechowywania rzeczy,
z ktérymi podrézuje.

Projekt skupia sie na opracowaniu koncepcji fotela kolejowego pod
wzgledem komfortu i estetyki. Mechanizmy i aspekty techniczne wymagaja
dodatkowego opracowania przez zespot specjalistow.

Zatozenia
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Okreslenie pozycji siedzgcych
i wymiarow siedzisk

Rozmieszczenie foteli w wagonie

Szerokos¢ zestawu foteli

Ustalajac szerokosc foteli wzietam pod uwage wymiary poprzecznego prze-
kroju wagonu 168A Newag oraz tzw. balwana, ktory okresla ile miejsca nalezy
przeznaczy¢ na przejscie miedzy rzedami.

Chcac uwzglednic przestrzen osobistg dla kazdego pasazera, musiatlabym
zaproponowac uktad foteli z pierwszej klasy, czyli 3 fotele w rzedzie.

W zwiazku z zatozeniem, ze chce zaprojektowac fotele dla drugiej klasy, takie
rozwigzanie okazato sie niemozliwe. Mata ilos¢ foteli w wagonie wiaze sie

z podwyzszeniem ceny za bilet. W zwiazku z tym zdecydowalam sie na
zastosowanie uktadu z drugiej klasy, z czterema fotelami w rzedzie. To
rozwigzanie sprawia, ze przestrzen osobista wyznaczona przy kazdym

z pasazeréw nachodzi na siebie. Moze to zmniejszy¢ komfort podrdzuja-
cych. Przy zastosowaniu takiego uktadu wazne jest, aby zadbac o dodatkowe
elementy ostaniajace pasazeréw od siebie, tworzac poczucie wlasnej prze-
strzeni.

Ponizej przedstawiam schematyczny rozstaw rzeddw foteli, z uwzglednie-
niem 95C meskiego i jego przestrzeni osobistej oznaczonej na niebiesko.

Szukanie rozwigzania

Batwan to okreslenie
uzywane w kolejnictwie,
oznacza minimalng,
dopuszczalng szerokosc
korytarza miedzy
rzedami: do 1000 mm
od podtogi szerokosé
450 mm, powyzej
szerokosé 550 mm

31. Rozstawienie rzedow
foteli: jak w I klasie,

jak w 2 klasie
zuwzglednieniem
przestrzeni osobistej.
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Podziatka to przestrzen
miedzy tytami dwich
foteli stojgcymi

jeden za drugim, lub
naprzeciwko siebie.

86

Podziatka - przestrzen miedzy fotelami

Normy kolejowe podajg dwie wersje podzialki. W klasie pierwszej jest to min.

1010 mm, a w klasie drugiej min. 940 mm.

Uwzgledniajac miejsce dla 95 C meskiego wyliczytam, ze maksymalny kat
odchylenia oparcia plecéw, jaki mozna uzyskac¢ w obu tych uktadach to
odpowiednio 112° w klasie drugiej i 119° w klasie pierwszej. Optymalnym
katem pozwalajacym na wygode w pozycji relaksu jest 120°.

Majac na uwadze komfort pasazerdéw, lepszym rozwigzaniem zatem jest
podziatka z klasy pierwszej. Niestety wigze sie to ze zmniejszeniem ilosci
foteli w wagonie.

Zachowujac uktad obecnie wystepujacy w klasie drugiej, w wagonie 186A
Newag moze zmiescic sie 68 foteli. Przy dzisiejszym rozstawieniu wg. klasy
pierwszej, do tego samego wagonu zmiesci sie 48 foteli.

Gdybym w moim projekcie zastosowata uktad 4 rzedéw foteli, jak w klasie
drugiej, jednak oddalita je na odlegtos¢ , podziatki” klasy pierwszej, uzyska-
tabym 64 fotele w wagonie. Jest to o 18 foteli wiecej niz w obecnych rozwigza-
niach dla klasy pierwszej i 0 4 miejsca mniej niz w obecnej klasie drugiej.

Mimo, Ze r6znica 4 foteli na wagon moze wydawac sie¢ niewielka, patrzac na
taka sytuacje w wiekszej skali widac, ze nie jest to bez znaczenia. Zaktadajac,
ze 200 pociagéw jechaloby z 5 wagonami z takim rozstawem miejsc, réznica
miedzy mojg propozycja a obecng druga klasg to 4000 mniej miejsc, a wiec
4000 mniej pasazerow.

Co jest wazniejsze —ilos¢ miejsc w wagonie, czy wygoda podczas podrozy?
Niewatpliwie oba te czynniki sg kluczowe. Biorgc jednak pod uwage, ze
moje rozwigzanie ma obejmowac jedynie pociggi dalekobiezne, warto
zwroci¢ uwage na specyfike takiej wtasnie podrézy. Tu szczegdlnie wazne
jest zadbanie o wygode pasazera, ktory w tej przestrzeni spedzi kilka godzin.
Zmniejszenie ilosci foteli w wagonie o jeden rzad, moze w duzym stopniu
przyczynic sie do polepszenia warunkéw podrézy. Zdecydowatam, ze w
moim projekcie wykorzystam taki wtasnie uktad.

32. Rozstawienie miejsc siedzqcych w wagonie 186A Newag, klasa pierwsza: 16 rzedow po

3 fotele na rzqd

33. Rozstawienie miejsc siedzqcych w wagonie 186A Newag, klasa druga: 17 rzedéw po

4 fotele na rzqd

34. Rozstawienie miejsc siedzqcych w wagonie I86A Newag. Autorskie rozstawienie:
16 rzedow po 4 fotele na rzqd

Szukanie rozwigzania 87
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Analiza norm i zalecen

Na podstawie literatury wyznaczytam wymiary i katy, ktérych okreslenie
pozwolito mi uzyskac rysunek fotela uwzgledniajacego wygodna pozycje
podstawowa oraz pozycje relaksu.

Pozycje podstawowg rozumiem jako bazowe utozenie fotela, ktére umozliwia
wygodne siedzenie, prace i czytanie.
Pozycja relaksu to taka, ktérg przyjmujemy podczas chwil odpoczynku i snu.

Podczas wyznaczania poprawnych wymiardw, sprawdzatam uktady propo-
nowane w literaturze na fantomach 5C kobiecego oraz 50C i 95C meskich.

Na str. 92 przedstawiam tabele z poréwnaniem wymiaréw foteli wg. ré6znych
zrédel. Pomarariczowym kolorem oznaczone sg te, ktore spetniam moimi
zatozonymi wymiarami. Do wyznaczania wymiaréw postuzytam sie dwoma
sposobami - okresleniem punktu SRP (system przyjety w literaturze ergono-
micznej) oraz wyznaczeniem punktéw 0, X i X’ (system przyjety przez UIC

i Deuthe Bahn).

v a gtebokos¢ pow. siedzenia

x m wysokosc¢ pow. siedzenia za wysoko
v a wysokos¢ oparcia bez podparcia gtowy

V u wysokos¢ oparcia z podparciem glowy

v a kat miedzy pow. siedzenia a poziomem

v B kat miedzy pow. oparcia a pionem

V n kat miedzy pow. oparcia a pow. siedzenia

V a glebokos¢ pow. siedzenia

V m wysokos¢ pow. siedzenia

x B wysokos¢ oparcia bez podparcia glowy za wysoko
v n wysokos¢ oparcia z podparciem gtowy

V u kat miedzy pow. siedzenia a poziomem

V B kat miedzy pow. oparcia a pionem

V n kat miedzy pow. oparcia a pow. siedzenia

Szukanie rozwigzania

x B stebokos¢ pow. siedzenia za diugie
& Bl minimalnie

x n wysokos¢ pow. siedzenia ¥

za wysokie

v B wysokos¢ oparcia bez podparcia glowy

V n wysokos¢ oparcia z podparciem glowy

v u kgt miedzy pow. siedzenia a poziomem

V B kat migdzy pow. oparcia a pionem

V n kat miedzy pow. oparcia a pow. siedzenia

35. Analiza wymiaréw
siedziska z literatury
(Humanscale)

z dopasowaniem

do 5 C kobiecego

36. Analiza wymiaréw
siedziska z literatury
(Humanscale Passenger)
z dopasowaniem

do 5 C kobiecego

37. Analiza wymiarow
siedziska z literatury
(Humanscale Executive)
z dopasowaniem

do 5 C kobiecego

89



38. Wymiary wyznaczane zgonie z punktem odniesienia SRP

90

39. Wymiary wyznaczane systemem punktéw 0, X i X
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elementy fotela UIC Deutsche Bahn Humanscale HS Passenger AA HS Lounge AA HS Executive AA | The Measure of | HumanDimension & Grandjean przyjete wymiary
Man and Woman Interior Space
a | gtebokosé pow. siedzenia 430 1.kl: 430-480 445 445 432 432 406 420
(jesli zmienna: (regulowany)
450-530) 2.kl: 450
h | wysokos¢ pow. siedzenia 450 414 398 402 449 420
b | wysokosc zagtéwka - - - - - - - - 320
¢ | wysokos¢ oparcia bez zagtéwka - 584 711 559 533 630 480-500 580
d | wysokos¢ catego oparcia 550-800 - - 813 787 - - - - 900
(max 850)
f | pozycja podparcia krawedzi mied- - 254 300 240
nicy
x | glebokosc ledZzwiowa - - - 18
z | promieni pionowy oparcia w strefie 250 - 254
ledzwi
alfa | kat miedzy pow. siedzenia podstawowo 5° =5°/<20° 7°115°
a poziomem max 20° (regulowany)
beta | kat miedzy powierzchnig oparcia podstawowo 20° 22°i44°
a pionem max 45°
gam- | kat miedzy powierzchnig oparcia 110°/115° 105°i119°
ma | a3 pow. siedzenia (regulowany)
del- | kat miedzy powierzchnia zagtéwka 10°
ta |apow.oparcia
p | dlugosé podtokietnika 300
u | wysokos¢ podtokietnika 190-220 100 - - 216
(550 nad ziemia)
m | wysokosc blatu - 650
n | gtebokos¢ blatu - - - - min. 457 - 300
o | odlegtos¢ miedzy fotelami - - - - 10671219 - 1010

Szukanie rozwigzania
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Tab. 6.. Porownanie wymiaréw poszczegélnych elementow siedziska
z dziewieciu Zrddet literaturowych. Wyznaczenie wymiarow projektu.
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40. Mockup w skali 1:5
zmodelem 95 C
meskiego, widok 3/4.

96

Witasne doswiadczenia w skali 1:5i 1:1

Po wyznaczeniu wymiaréw zbudowatam mockup fotela w skali 1:5 przed-
stawiajgcy dwie wyznaczone pozycje. Sprawdzitam go na modelu 95 C
meskiego i 5 C meskiego. Na tej podstawie zbudowatam makiete w skali 1:1.
Przetestowatam go wraz z osobami bedacymi przedstawicielami obu centyli.
Na tej podstawie dokonatam korekty dtugosci i wysokosci siedziska oraz

kata nachylenia zagtowka.

Szukanie rozwigzania

41. Mockup w skali 1:5

zmodelem 95 C

meskiego, widok boczny,

42. Mockup w skali 1:5

zmodelem 95 C
meskiego, widok
przedni.
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43. Mockup w skali 1:5
zmodelem 5 C
kobiecego, widok 3/4.

44. Mockup w skali 1:5
zmodelem 5 C
kobiecego, widok boczny.

98

Szukanie rozwigzania

45. Mockup w skali 1:5
zmodelem 5 C
kobiecego, widok
przedni.

99



46. Mockup w skali I1, 48. Mockup w skali I:1,

pozycja podstawowa, pozycja podstawowa,
kobieta (155 cm), kobieta (155 cm),
mezczyzna (193 cm, mezczyzna (193 cm),
widok 3/4. widok boczny.

47. Mockup w skali 11,

49. Mockup w skali 1:1,

pozycja relaksu, kobieta pozycja relaksu, kobieta

(155 cm), mezezyzna (193

(155 cm), mezezyzna (193
cm), widok 3/4.

cm), widok boczny.
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50. Mockup w skali 1], 52. Mockup w skali
pozycja podstawowa, I:I, odchylenie glowy
kobieta (155 cm),
mezczyzna (193 cm),

mezczyzny (193 cm)
przy kqcie odchylenia

widok przedni. zagléwka.

51. Mockup w skali 11,
pozycja relaksu, kobieta

53. Mockup w skali 1:1,
wysokos siedziska dla

(155 cm), mezezyzna (193 kobiety (155¢cm).

cm), widok przedni.
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54. Fantomy 5 C kobiecy,
95 Ci50 Cmeski
podczas czynnosci:
praca w skupieniu, sen,
czytanie.

104

Okreslenie funkcjonalnosci na podstawie
fantomow

Chcac zapewnic wygodna pozycje podczas wykonywania trzec czynnosci,
rozrysowalam je na schemacie z wykorzystaniem fantomow

Siedzisko i oparcie

Zapewnienie wygodnej pozycji podczas snu wymaga zastosowania zmien-
nosci pozycji z siedzacej na potlezaca. Wymaga to zastosowania mecha-
nizmu zmiany katéw siedziska i oparcia. Zalezato mi na tym, aby caty ruch
odbywat sie nie naruszajac przestrzeni pasazera z tytu. Jest to jedna z cech
foteli kolejowych, dzieki ktorej zmiana pozycji fotela jednego pasazera nie
wplywa na przestrzen drugiego.

Siedzisko i oparcie moga poruszac sie dzieki mechanizmowi sktadajacemu
sie z odpowiednio wyprofilowanych szyn ukrytych w ramie fotela.

Siedzisko i oparcie fotela powinny byc wyprofilowane tak, aby zapewnic
komfort pasazerowi. Szczegdlnie wazne jest wyprofilowanie oparcia

w czesci ledzwiowej. Utrudnieniem w tym przypadku jest duza zmiana kata
oparcia. Mocne wyprofilowanie odpowiednie dla pozycji podstawowe;j,

w pozycji relaksu mogltoby za mocnouciskac na kregostup.

55. Mechanizm ruchu
w 3 pozycjach.

Projektujac siedzisko nalezy uwzglednic réwniez podnoszenie sie z niego.
Cofniecie dolnej linii siedziska z przodu da mozliwo$¢é wsuniecia nég pod
siedzisko podczas wstawania.

Wysuniecie bocznych krawedzi siedziska i oparcia zapewni bardziej stabilng
pozycje i zwiekszy poczucie odsuniecia od sgsiadujgcego pasazera, Sciany
lub przejscia (w zaleznosci od potozenia fotela).

Ruch fotela powinien by¢ uruchamiany w prosty sposéb przez pasazera.
Proponuje wykorzystanie uchwytu, ktérego pociggniecie zwalnia mecha-
nizm ruchu. Element ten w obecnych rozwigzaniach jest czesto niezau-
wazony przez pasazeréow. Chcac temu zabipobiec, chciatabym usytuowac
uchwyt w widocznym punkcie i nada¢ mu intensywny koloru przykuwa-
jacy wzrok. Potozenie uchwytu powinno by¢ dostepne takze po odchyleniu
siedziska.

Zagltowek

Obserwujac fantomy w pozycji siedzacej widac, ze wazne jest zastosowanie
zagtéwka, aby umozliwi¢ swobodne oparcie gtowy.

Poréwnujac 5C kobiecy a 95C meskim mozna zauwazy¢, jak duza jest réznica
miedzy wysokosciami ich gléw. Ponadto, wysokos¢ gtowy 5C nachodzi na
ramiona 95C, zatem trudno jest znalez¢ taka stala pozycje zaglowka, ktora
dawataby oparcie obu fantomom, dodatkowo nie blokujac ramion najwiek-
szego z nich.
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56. Poréwnanie utozenia 57. Poréwnanie utozenia

trzech fantomow (5 C, trzech fantomow

50Ci 95C)wpozycji (5C,50Ci95C)
pozycj

podstawowej w pozycji relaksu

Szukanie rozwigzania 107
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Zagtowek Podnézek

W przypadku waskiej przestrzeni jaka dysponuja wagony 2 klasy przy Obserwacja fantomoéw i wlasne doswiadczenia wskazaly, ze niezbedne
zatozeniu rozstawienia foteli w dwdch kolumnach po 2 fotele, niemozliwe bedzie dodanie do fotela podndzka. Dla przedstawicielek 5C kobiecego
jest uwzglednienie przestrzeni osobistej kazdego z pasazerdw, co wykazuje podrdz bez niego moze okazac sie niekomfortowa z powodu nadmiernego
na poprzednich stronach. Nalezy zatem zadbac o ostoniecie pasazeréw w ucisku ud.

inny sposdéb niz odsuwanie ich od siebie. Zagléwek, jako element znajdujacy

sie najblizej twarzy, daje mozliwosc¢ wzrokowego oddzielenia podréznych. 59. Model fotela
Biorgc pod uwage to, ze pociggami czesto podrdzuje sie takze z osobami zvx;ysunietym

bliskimi, nie chciatabym tworzy¢ rozwiazania, ktére na state dzieli pasa- podnézkiem, fantom 5 C

zerow. Aby odpowiedzie¢ na oba te aspekty zaproponowatam zagléwek obro- kobiecy

towy, ktérego ruch powodowalby ostoniecie od pasazera obok.

108 Szukanie rozwigzania 109

58. Zagtowek w pozycji
podstawowej i wychy-
lonej, fantomy 5 C
kobiecy i 95 C meski

dla stép. Dobrze bytoby zatem, Zeby jego powierzchnia byta dostatecznie
duza. Jednocze$nie nalezy pamietac o miejscu na nogi dla 95 C meskiego,

L @
Podnozek powinien byc¢ skonstruowany tak, aby dawac swobodne oparcie

ktory powinien méc swobodnie sie miescic.




60. Podtokietnik
W pozycji pionowej
i poziome;j.

110

Podlokietniki

Waznym elementem poprawiajacym komfort jazdy, zwtaszcza podczas wsta-
wania z miejsca lub wykonywania takich czynnosci jak czytanie czy praca

w skupieniu jest oparcie dla ragk. Dodanie do fotela podtokietnikéw odpowie
na tg potrzebe. Jednoczesnie, jak wskazywatam wyzej, zalezy mi na zapew-
nieniu indywidualnej przestrzeni kazdemu pasazerowi, dlatego tez chcia-
tabym w projekcie zastosowac osobne podlokietniki dla kazdego fotela.
Podtokietniki po podniesieniu, réwnajac sie z oparciem mogtyby dodat-
kowo poszerzyc¢ jego powierzchnie. Moze to zwiekszyc komfort pasazerom

bedacym 95 C oraz osobom otytym.

Rama

Pamietajgc o miejscu na nogi 95C meskiego, rama powinna by¢ jak najwyzej
ijak najdalej od pasazera. Jednoczesnie musi ona zastania¢ mechanizmy
ruchu fotela.

W tym przypadku mozna wykorzysta¢ konstrukcje samonosna, ktora
przenosi ciezar foteli na Sciane wagonu. Pozbywa sie w ten sposéb podpdr,
zabierajgcych przestrzen na nogi.

Moze to tez utatwic kwestie higieniczne dajac lepszy dostep do catej
powierzchni podtogi.

Stolik

Zachowanie prawidtowej pozycji do pracy w skupianiu zapewnic¢ mozna
dodajac do fotela stolik.

Z uwagi na odsuniecie foteli na odlegtosci z klasy pierwszej, ruch jaki musi
pokonac stolik, aby znalez¢ sie w odpowiedniej pozycji, jest duzy. Zdecydo-
watam sie wiec na zastosowanie ramion zblizajacych go do pasazera.

Stolik na swojej powierzchni ma przewidziane miejsce na potozenie kubka.
Dzieki temu jest on zabezpieczony przed zjezdzaniem z blatu podczas
ruchdw pociggu.

Oswietlenie

Oswietlanie jest kluczowa kwestig, zwtaszcza w przy wykonywaniu takich
czynnosci jak czytanie i praca.

Jest to istotny problem w obecnych rozwigzaniach wnetrz pociggéow. W
wagonie zawsze znajduje sie gérne swiatto, ktérego intensywnosé i kolor
oceniane sg jako za mocne i zbyt zimne. W moim projekcie chciatam zapro-
ponowac¢ dodatkowe oswietlenie punktowe przy kazdym z siedzisk. Takie
rozwigzanie mogtoby pozwoli¢ na zmniejszenie intensywnosci swiatta
gbrnego, jednoczesnie dajac pasazerom mozliwosc korzystania z lamp przy
fotelu.

Na podstawie prob okreslenia najlepszego kata padania swiatta okreslitam
najbardziej optymalne potozenie lampki pasazera, ktéra aby zapewnic¢ odpo-
wiedni kat padania swiatla, takze przy zmianie pozycji, bytaby wyposazona
w mechanizm obrotowy. Zasilanie mogtoby odbywac sie poprzez potaczenie
stykowe.

Szukanie rozwigzania
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61. Sekwencja ruchow 62. Proba umieszczenia

otwierania stolika zrodta swiatta nr. 1

63. Préba umieszczenia
Zrédta swiatta nr. 2

64. Proba umieszczenia
Zrodta Swiatta nr. 3
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65. Wyznaczone miejsca
na bagaz podreczny

14

Miejsce na bagaz podreczny

Czestym problemem w tak matej przestrzeni jaka jest pociag, staja sie przed-
mioty podreczne i okrycia wierzchnie. Chciatabym wykorzystac zaréwno
sam wagon, jak i rame fotela do usytuowania na nich haczykéw, bedacych
miejscem na drobne przedmioty do zawieszenia (np. kurtka, torebka).
Dodatkowo, z mysla o przedmiotach podrecznych takich jak telefon, czaso-
pisma, ksigzki, chciatabym uwzglednic¢ dedykowane im miejsce w wygodnej
dla pasazera odlegtosci. Najlepszym pod tym wzgledem wydaje mi sie
powierzchnia tylna poprzedniego fotela (przed pasazerem).

e

Kosz na $smieci

W podrézy jedng z pojawiajacych sie potrzeb jest kosz na $mieci. Powinien
on znajdowac sie w niedalekiej odlegtosci od pasazeréw i byc usytuowany
tak, zeby tatwo mozna bylo z niego korzystac.

Konsola

Uwzgledniajac dzisiejsze realia wiekszos¢ pracy w podrézy odbywa sie na
laptopie lub telefonie. Potrzeba zatem zapewnic dostep do zasilania tych
sprzetow. Cheialabym zaproponowac kazdemu pasazerowi osobne gniazdko
elektryczne. Obecnym standardem jest gniazdo z dodatkowymi wejsciami
USB AiC. Aby zapewnic bezpieczenstwo w przypadku zalania konsoli,
gniazda beda pochylone pod katem 4°. Ich usytuowanie na ramie miedzy
siedzeniami utatwi dostep dla kazdego z podréznych.

Uchwyt

Uchwyt jest waznym elementem wnetrza pociaggu. Zapewnia bezpieczenistwo
i stabilnosc¢ podczas poruszania sie po korytarzu i spedzania podrézy na
stojgco. Normy zaznaczaja, ze wazna jest dobra widocznosc uchwytu taka,
aby osoby o ograniczonych mozliwosciach wzrokowych mogly je zobaczyc.

Oznaczenia miejsc

Biorgc pod uwage potrzeby 0s6b o ograniczonym widzeniu chciatabym
przewidziec¢ dla nich odpowiednig numeracje foteli. Oznaczenia miejsc
znajdowac sie moga standardowo na poice nad fotelami, a takze w zapisie
alfabetem Braille’a, nad uchwytami na ramie siedzisk.

Szukanie rozwigzania
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116

Okreslenie wymiarow projektowanego
siedziska

Ostatecznie wyznaczytam wymiary i katy dla pozycji podstawowej i pozycji
relaksu. Prezentuje je na str. 116 i 117.

Biorgc pod uwage maksymalng szerokosc jaka moze zajac para foteli tak,
aby zmiescita sie w wyznaczonym wagonie, a takze wyznaczajac szerokos¢
siedziska, oparcia oraz podiokietnikéw, ktore umozliwiajg komfortowe
zmieszczenie sie 95C meskiemu, okreslitam wymiary. Zaprezentowane sg na
str. 115.

Wedtug normy UIC, podtokietnik powinien mie¢ min. 50 mm. W mojej
propozycji, jest on 0 3 mm wezszy. Wynika to z faktu zastosowania osobnych
podtokietnikéw pomiedzy fotelami. Zalezato mi na tym, aby kazdy pasazer
miat swoj, niezalezny podtokietniki, dzieki ktéremu nie bedzie musiat
dzielic tej przestrzeni z sgsiadem.
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66. Wyznaczone wymiary fotela — front.
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67. Wyznaczone wymiary fotela w pozycji podstawowej — bok 68. Wyznaczone wymiary fotela w pozycji relaksu — bok
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Opis projektu

Idea projektu

Projekt ma na celu zaproponowanie nowego rozwigzania fotela kolejo-
wego przeznaczonego do dalekobieznych podrézy. Odpowiada na potrzeby
pasazerdw zwracajac szczegolng uwage na te z nich, ktére pojawiaja sie
podczas pracy w skupieniu, czytania i snu w drodze. Zaprojektowany fotel
skupia sie na ergonomii dwéch pozycji siedzacych - pozycji podstawowej i
pozycji relaksu. Dodatkowe wyposazenie fotela ma pozwoli¢ na komfortowe
spedzenie czasu podczas podrdzy.

Szukanie rozwigzania
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69. Fotel w pozycji
podstawowej i w pozycji
relaksu.

122

Funkcjonalnosci fotela

Siedzisko i oparcie

Siedzisko i oparcie stanowia podstawowe elementy fotela. Ich wyprofilo-
wanie pozwala na zachowanie fizjologicznej pozycji ciata. Realizujac zmiane
pozycji, siedzisko i oparcie zmieniaja swoje katy i wysuwaja sie do przodu.
W obu pozycjach dajg odpowiedni podparcie dla torsu i ud podrézujacego.
Aby zabezpieczyc tworzenie sie szczelin miedzy poduszkami siedziska

i plecéw podczas zmiany pozycji, tylna czesc oparcia obudowana jest ostona
z tworzywa sztucznego, nachodzgca na tyt poduszki siedziska.

Podczas realizowania ruchu, wraz z oparciem, rusza sie przymocowany do
niego element zastaniajacy przestrzen miedzy nim a rama. Dzieki temu nie
powstaje potencjalnie niebezpieczna szczelina w tym miejscu.

Ruch uruchamiany jest pociagnieciem z uchwyt znajdujacy sie po
zewnetrznej stronie ramy, blisko przodu siedziska. Uniesienie tego elementu
do géry zwalnia mechanizm ruchu siedziska. Drazek znajduje sie w
widocznym miejscu, tatwo dostepnym w obu pozycjach odchylenia fotela.

Zagtowek

Zagltéwek jest najbardziej innowacyjnym elementem w projekcie. Realizuje
on ruch obrotowy, ktéry pozwala ustawic go tak, aby zastaniat widok boczny
dla pasazera korzystajacego tej funkcji. Tworzy w ten sposdb wrazenie
indywidualnej przestrzeni. Mozna go réwniez wykorzysta¢ do swobodnego
oparcia glowy podczas snu czy relaksu.

Aby zapewnic¢ dodatkowe podparcie dla potylicy, zdecydowatam sie dodac
poduszke, ktorej przesuwanie w gére lub w dét pozwoli na dopasowanie
zagtéwka pod swoja wysokosc. Jednoczesnie nie powoduje dodatkowego
skomplikowania mechanizmu ruchu zagléwkiem, wiec jest rozwigzaniem

prostszym i tariszym.

67. Zagtowek w pozycji
podstawowej, odchylonej
w lewo, odchylonej

W prawo i z wysunietq
poduszkq
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71. Fotele bez
wysunietego podnozka

72. Fotele z wysunietym
podnézkiem

73. Ruch podnézka

124

Podnoézek

Podnézek przy ztozeniu stanowi rowng powierzchnie z innymi elementami
na tyle fotela. Licuje sie z rama, dzigki czemu nie zabiera miejsca na nogi dla
pasazerdw nie wykorzystujacych go. Otwierany jest mechanizmem ,push

to open”, oznaczonym graficznie. Podnézek wolno opada ustawiajac sie w
pozycji poziomej. Dzieki swojej duzej powierzchni, stanowi komfortowe
oparcie dla nég pasazera.

Podlokietniki
Podtokietniki mozna ustawi¢ w dwéch pozycjach: pionowej, licujacej sie
z powierzchnia oparcia i poziomej, dajacej mozliwosc¢ podparcia rak.

Rama i konstrukcja

Rama faczy dwa fotele. Jej ksztatt nawigzuje do tukéw powtarzajacych sie na
przodzie siedziska oraz bokach zagtéwka. Rama miesci w sobie mechanizmy
ruchu foteli. Jest réwniez elementem mocujacym fotel do konstrukcji nosnej.

Szukanie rozwigzania

74. Podlokietniki
w pozycji poziomej
i pionowej

75. Rama fotela
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Stolik
Stolik, tak jak podnézek, przed wysunieciem tworzy rdwna powierzchnie na

77. Lampka pasazera.

tylnej czesci ramy foteli. Za pomoca mechanizmu ,push to open” oznaczo-
nego graficznie ramiona stolika zaczynaja wolno opada¢ przyjmujac odpo-
wiedni kat. W tej pozycji pasazer moze wysunac stolik z ramion uktadajac go
nastepnie w pozycji poziomej.

Powierzchnia stolika jest na krawedziach wysunieta, aby zabezpieczy¢ przed-
mioty przed zsuwaniem sie. Zawiera rowniez wgtebienie na kubek.

76. Stolik ztozony
i roztozony.

Kosz na smieci

Zdecydowatam sie wykorzystac¢ kosz na $mieci w postaci siatki zawieszonej
na uchwycie. Dzieki takiemu rozwigzaniu, jasno widac jej zapetnienie

i umozliwia to szybka wymiane przez personel sprzatajacy pociag.

78. Kosz na smieci

Oswietlenie

Na podstawie prob okreslenia najlepszego kata padania swiatla, oraz nie
chcac dobudowywac do i tak juz skomplikowanej bryty fotela dodatkowych
elementdw, ktére czesto nie wspolgraty z ruchomym zagtéwkiem zdecydo-
watam, ze Zrédto swiatta umieszcze w nim. Twarda ostona zagtéwka, zostata
rozbudowana o niewielkg lampke. Jej uruchomianie mogtoby odbywac sie
poprzez wcisniecie jej.
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Miejsce na bagaz podreczny Konsola

Poza wykorzystaniem standardowych haczykéw na $cianie wagonu zdecy- Konsola znajduje sie na srodkowej czesci ramy, miedzy siedziskami foteli.
dowatam sie dodac po 2 haczyki na ramie fotela dla kazdego z pasazerow. Sktada sie z dwoch zestawdw gniazd - po jednym dla kazdego pasazera.
Dedykowane sa do zawieszania na nich bagazu podrecznego. Haczyki licuja
sie z rama fotela tak, aby zapobiec potencjalnemu zahaczeniu sie o nie.

. . . . . Sy , . 80. Konsola z gniazdami
Dodatkowo na jednej z powierzchni stolika znajduje sie kieszen z elastycznej

elektrycznymi

siatki. Mozna do niej odtozy¢ drobne ptaskie przedmioty takie jak telefon,
czasopisma, ksigzke.

79. Widok na haczyki
oraz siatkowq kieszen

128 Szukanie rozwiqzania 129



81. Uchwyt

130

Uchwyt

W moim rozwigzaniu wykorzystatam element ramy, ktory stat sie
uchwytem. Zdecydowatam sie na wykorzystanie bardzo mocnego, pomaran-
czowego koloru, aby zapewnic jego widocznos¢. Nawiazuje on réwniez do
kolorystyki LOGO Intercity, do ktérego projektuje rozwigzanie.

Oznaczenia miejsc

Miejsca zaznaczone sg standardowo
na pétce nad fotelami, a takze na
ramie siedziska, tuz nad uchwytem
w alfabetu Braille’a. Dzieki temu
mogg byc tatwo zlokalizowane przez

pasazerow z niesprawnoscig wzroku.

Szukanie rozwigzania

82. Oznaczenie miejsca
w alfabecie Braillea

83. Wymiary oznaczen
w alfabecie Braille'a [mm]
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Wymiary

Siedzisko i oparcie

84. Wymiary siedziska i oparcia — bok [mm]
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1041

1224

450

85. Wymiary siedziska i oparcia — front [mm]

Szukanie rozwigzania
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Zaglowek

86. Wymiary zagtéwka — bok [mm]
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87. Wymiary zagltowka — géra [mm]
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88. Wymiary podndzka — bok [mm] 89. Wymiary podnézka — gova [mm]
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Podtlokietniki

300

-,

216

SRP 47

90. Wymiary podlokietnika — bok [mm] 91. Wymiary podlokietnika — géra [mm]
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Rama

1220

180

92. Wymiary podlokietnika — bok [mm] 93. Wymiary podlokietnika — gora [mm]
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Stolik

440

94. Wymiary stolika — bok [mm] 95. Wymiary stolika — géra [mm]
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Oswietlenie

96. Kqty padania swiatta — bok 97. Kqty padania swiatta — gora
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Uchwyt

60 S
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>«

940

98. Wymiary uchwytu — bok [mm] 99. Wymiary uchwytu — front [mm]
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Wizualizacje

100. Wizualizacja wnetrza pociqggu

Szukanie rozwigzania




101. Wizualizacja wnetrza pociggu

Szukanie rozwigzania







Abstrakt

W jezyku polskim

Tematem pracy jest koncepcja ergonomicznego fotela kolejowego przeznaczonego
do dalekich podrézy, trwajacych co najmniej trzy godziny. W ramach dziatari nad
projektem przeprowadzone zostaty wywiady z uzytkownikami pociggéw, przeanali-
zowano literature ergonomiczng i normy kolejowe. Wazng role w projekcie odegrata
wspotpraca z dr hab. Krzysztofem Kwiatkowskim, doswiadczonym projektantem
firmy Ster. Celem projektu jest zapewnienie wygody pasazerom podczas czynnosci
najczesciej wykonywanych w czasie jazdy (sen, praca, czytanie) oraz zagwaranto-
wanie indywidualnej przestrzeni kazdemu podrézujacemu pociagiem na dalekich
dystansach. Siedzisko umozliwia przyjecie pozycji siedzacej, a takze odchylone;j,
przeznaczonej do relaksu. Uksztattowanie i ruch zagtéwka zapewniajg pasazerowi
poczucie indywidualnej przestrzeni. Projekt uwzglednia réwniez miejsce na bagaz
podreczny, wygodny stolik do pracy, wysuwany podndzek i ruchome podtokietniki.
W ramach dziatani wykonane zostaly: wywiady pogtebione, analiza literatury i norm
kolejowych, zapoznanie sie z procesem produkcyjnym foteli kolejowych w fabry-
kach firmy Ster. Powstaty réwniez modele wirtualne, animacje i wizualizacje, a takze

modele w skali 1:5 oraz uproszczony model w skali 1:1.
In English

The subject of this thesis is the concept of an ergonomic railway seat designed for
long-distance journeys lasting at least three hours. As part of the project, interviews
with train users were conducted, ergonomic literature and railway standards were
analyzed. Collaboration with Dr. hab. Krzysztof Kwiatkowski, an experienced desi-
gner from the company Ster, played an important role in the project. The aim of

the project is to provide comfort to passengers during the most common activities
performed while traveling (sleeping, working, reading) and to ensure individual
space for each train passenger on long-distance routes. The seat allows for both
sitting and reclining positions intended for relaxation. The shaping and movement
of the headrest provide passengers with a sense of individual space. The design also
includes space for carry-on luggage, a convenient work table, a retractable footrest,
and adjustable armrests.

As part of the project, in-depth interviews, literature analysis, and a review of railway
standards were conducted, as well as familiarization with the production process of
railway seats at Ster’s factories. Virtual models, animations, visualizations, 1:5 scale

models, and a simplified 1:1 scale model were also created.
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Wymiary podtokietnika - bok [mm]. llustracja wtasna, 2024.
Wymiary podtokietnika - géra [mm]. llustracja wtasna, 2024.
Wymiary podtokietnika - bok [mm] . llustracja wtasna, 2024.
Wymiary podtokietnika - géra [mm]. llustracja wtasna, 2024.

94
95
96
97
98
99
100
101

Przypisy

Wymiary stolika - bok [mm]. llustracja wtasna, 2024.
Wymiary stolika - géra [mm] . llustracja wtasna, 2024.
Katy padania swiatta - bok. llustracja wtasna, 2024.
Katy padania swiatta - gora. llustracja wtasna, 2024,
Wymiary uchwytu - bok [mm]. llustracja wtasna, 2024.

Wymiary uchwytu - front [mm] . llustracja wtasna, 2024.

Wizualizacja wnetrza pociqgu. llustracja wtasna, 2024.
Wizualizacja wnetrza pociggu. llustracja wtasna, 2024.
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Tabele

Tab. 1.

Tab. 2

Tab. 3

Tab. 4.

Tab. 5.

Tab. 6.

Wykresy

Poréwnanie funkcji i udogodnien w wagonach PESA Dart, Flirt 3 Wyk. 1.
oraz wagonach zmodernizowanych. Na podstawie danych PKP

Intercity (2024). Pobrano z https://www.intercity.pl/site/dla-
pasazera/informacje/nasze-pociagi, dostep: 6.04.2024

Potrzeby wskazane przez grupy uzytkownikow wg. badania PESA

dla Intercity. Na podstawie: A. Fujak, Raport podsumowujgcy:

Program badania potrzeb i doswiadczen uzytkownikow w Wyk. 2.
pociggach klasy Intercity, 2023.

Oczekiwania wskazane przez grupy uzytkownikow wg.

badania PESA dla Intercity. Na podstawie: A. Fujak, Raport

podsumowujgcy: Program badania potrzeb i doswiadczen Wyk. 3.
uzytkownikow w pociggach klasy Intercity, 2023.

Poréwnanie wyposazenia foteli RECARO (EQUINOX i HELIX)

oraz Ster (Kalipso 1kl., Kalipso 2kl. i Apollo). Dane na podstawie: Wyk. 4.
https://www.recaro-rail.pl/produkty/fotele/intercity /equinox.

html, dostep: 20.11.2023; https://www.recaro-rail.pl/produkty/

fotele/intercity/helix.html, dostep: 20.11.2023; https://ster.com.

pl/produkt/kalipso-2-klasa/, dostep: 20.11.2023, https://ster.
com.pl/produkt/kalipso-1-klasa/, dostep: 20.11.2023; https://

ster.com.pl/produkt/apollo-2/, dostep: 20.11.2023

Zestawienie wynikow trzech badan wskazujgcych najczesciej

wykonywane czynno$ci w podrdzy. Zrédto: P.Vink, Seat comfort

and design, 2023, Delf, str. 4-5.

Poréwnanie wymiarow poszczegdlnych elementow siedziska

z 9 zrodet literaturowych. Wyznaczenie wymiardw projektu.

Dane na podstwie XXX ; Deutsche Bahn AG, Grundlagen

fiir die Konstruktion und Priifung von Fahrgastsitzen in

Schienenfahrzeugen. Teil 1.1: Sitzgeometrie; Zespot - Rzecz

Piekna Fundacja rozwoju Wydziatu Form Przemystowych

Akademii Sztuk Pieknych im. Jana Matejki w Krakowie dla

Centralnego Instytutu Ochrony Pracy - Panstwowego Instytutu

Badawczego, Projekt modernizaciji foteli do Sali Posiedzen Sejmu

Rzeczypospolitej Polskiej, 2013.

Przypisy

Liczba pasazeréw wykorzystujgcych kolej w podrézy

w latach 2003 — 2023. Wykres wtasny na podstawie

danych Urzedu Transportu Kolejowego (2024). Zrédto:
https://dane.utk.gov.pl/sts/przewozy-pasazerskie/dane-
eksploatacyjne/21529,Przewozy-pasazerskie.html, dostep:
24.08.2024.

Cisnienie [MPa] na przestrzeniach miedzykregowych L4 i L5

w pozycjach: lezenie, stanie, zgiecie, siedzenie, siedzenie
odchylone. Zrédto: P.Vink, Seat comfort and design, 2023, Delf,
str. 42.

Jakos$¢ rozmowy oceniana w skali O do 10, w uktadach siedzen:
obok siebie, pod katem 45°i 90°, naprzeciwko. Zrédto: P.Vink,
Seat comfort and design, 2023, Delf, str. 8.

Typy pociggdéw wybierane przez osoby badane jako te,
ktorymi najczesciej podrozujg. Wykres na podstawie danych z
autorskiego badania, 2024.
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